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Tjansteutlatande - Revisionsrapport 2023:8 - Granskning av
kommunens styrning av hallbarhetsarbete

Forslag till beslut
Forslag till kommunfullméktige:

1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat den 23 maj 2024 antas
och dverldmnas till Visterds stads revisorer.

2. Revisionsrapporten ldggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

PwC har pa uppdrag av Visteras stads fortroendevalda revisorer genomfort
en granskning av kommunens styrning av héllbarhetsarbetet.

Syftet med granskningen var att préva om kommunstyrelsens och berdrda
namnders arbete med hallbarhet bedrivs pa ett andamalsenligt sitt och med
tillracklig intern kontroll. Utifrdn genomford granskning &r den samlade
beddmningen att kommunstyrelsen och berdrda ndmnders arbete med
héllbarhet inte helt bedrivs pa ett andamalsenligt satt och med tillricklig
intern kontroll.

Utifrén granskningens resultat rekommenderas kommunstyrelsen att:

e Se dver mojligheten att tydliggora vad som ingar i definitionen av
den ekonomiska dimensionen av hallbarhetsarbetet.

o Sikerstall att prioriteringar inom héllbarhetsarbetet grundar sig pa
riskbeddmningar, exempelvis héllbarhetsrapporterna eller
nuldgesanalyserna, samt att samtliga dimensioner av héllbarhet
omfattas av riskbeddmningarna.

e Sikerstdll att métbara indikatorer finns definierade och tydligt
kopplade till program/mal {or att ytterligare tydliggdra och stirka
styrningen men dven i syfteunderlitta uppfoljningen och bedomning
av maluppfyllelse. Indikatorerna bor vara av sévil kvantitativ som
kvalitativ karaktér.

o Sikerstill att det dven fortsdttningsvis, inom ramen for den nya
styrmodellen, sker en systematisk métning, uppf6ljning och
utvirdering av héllbarhetsarbetet.

Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen ldmnat f6ljande forslag till
beslut:
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1. Stadsledningskontorets forslag till yttrande daterat den 23 maj 2024 antas
och dverldmnas till Visterds stads revisorer

2. Revisionsrapporten ldggs till handlingarna

Beslutsmotivering

Stadsledningskontoret anser att revisionen 1 sin rapport pa ett tydligt sitt
lyfter fram rekommendationer for hur kommunstyrelsen kan agera for att
skapa en bittre styrning for héllbarhet. Stadsledningskontoret anser att det
finns méinga vilfungerande delar i den nuvarande styrningen och goda
forutséttningar for att forbéttra den ytterligare. Kommentarer pa revisionens
rekommendationer har tagits fram i samarbete mellan verksamhetsomradena
Strategisk samhéallsutveckling och Ekonomi, bolag och styrning.

Juridisk bedomning

Kommunstyrelsen dr behorig att fatta beslutet i enlighet med
kommunstyrelsens reglemente och kommunallagen.

Ekonomisk bedomning
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

Hallbar utveckling

Visteras stads program for social héllbarhet och program for ekologisk
héllbarhet bygger pa Agenda 2030 och de 17 globala mélen som ar
faststillda for att uppné en socialt, miljomassigt och ekonomiskt hallbar
utveckling. Detta drende stodjer i sin helhet en héllbar utveckling.

Helene Ohrling Per-Inge Hellman
Stadsdirektor Enhetschef, Hallbarhetsenheten
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Kommunstyrelsen

Hannah Galic

Epost: hannah.galic@vasteras.se

Kopia till

Kommunstyrelsen

Vasteras stads revisorer

Yttrande - Revisionsrapport 2023:8 - Granskning av kommunens
styrning av hallbarhetsarbete

PwC har pa uppdrag av Visteras stads fortroendevalda revisorer genomfort
en granskning av kommunens styrning av hallbarhetsarbetet. Syftet med
granskningen var att prova om kommunstyrelsens och berérda ndmnders
arbete med hallbarhet bedrivs pé ett &ndaméalsenligt sitt och med tillracklig
intern kontroll. Utifran genomford granskning dr den samlade bedomningen
att kommunstyrelsen och berérda nimnders arbete med hallbarhet inte helt
bedrivs pa ett andamaélsenligt sitt och med tillracklig intern kontroll.

Stadsledningskontoret ger foljande kommentarer pa de rekommendationer
som revisorerna framfor 1 sin rapport:

e Se Over mgjligheten att tydliggora vad som ingér 1 definitionen av
den ekonomiska dimensionen av héllbarhetsarbetet.

Stadsledningskontoret haller med om att det inte finns ndgon enhetlig
definition av den ekonomiska dimensionen av hallbarhetsarbete.
Kommunfullméktige har dock redan nu antagit finansiella mal kring god
ekonomisk hushallning. Mélen syftar till en héllbar ekonomi &ver tid med
robust aktuell finansiell stillning (soliditet) och tillrdckligt hdga resultat for
att finansiera kommande investeringsbehov i stéllet for att skjuta kostnaden
pa framtida generation (resultat och lanebehov).

Den 22 maj 2024 beslutade kommunstyrelsen att ge stadsledningskontoret 1
uppdrag att se dver mgjligheten att ta fram ett samlat héllbarhetsprogram. I
ett framtida nytt héllbarhetsprogram kommer alla tre hallbarhetsdimensioner
(ekologiskt, socialt och ekonomiskt) att inkluderas och definieras.

o Sikerstall att prioriteringar inom héllbarhetsarbetet grundar sig pa
riskbedomningar, exempelvis hallbarhetsrapporterna eller
nuldgesanalyserna, samt att samtliga dimensioner av héllbarhet
omfattas av riskbedémningarna.

Uppfoljningen av de nuvarande tva héllbarhetsprogrammen (KS
2024/00103) innehaller analyser av nuldget gillande social och ekologisk
héllbarhet. Rapporten ska kommuniceras brett for att 6ka kunskapen om
hallbarhet inom staden. Utifran den genomforda analysen ska
utvecklingsomraden prioriteras i koncernledningsgruppen i samarbete mellan
forvaltningarna och bolagen. Koncernens resurser kommer att riktas for att
fokusera pé de utvecklingsomraden som bedéms som mest prioriterade.

De politiska viljeinriktningarna och kommunfullméktiges overgripande mal
for mandatperioden ar alla riktade mot hallbarhet och har stark koppling till
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Agenda 2030-malen. Enligt den nya styrmodellens arshjul ska alla ndmnder
ta fram arliga nuldgesanalyser (Nuldgeskollen). Nuldgeskollen fokuserar pa
respektive ndimnds nuldge och utmaningar, och ligger till grund for
namndernas mal for ndstkommande ar. Nagra av de barande principerna i
stadens nya styrmodell &r Férre och tydligare mal”, ”Skarpare uppf6ljning
och analys” samt ”Tydligare och forenklad styrning”. Staden ska minska pa
rapporteringen och istéllet ldgga fokus pa dialog och analys.

Genom det som ndmnts ovan genomfors sdledes kontinuerliga analyser av
allt héllbarhetsarbete, bade koncerndvergripande och for respektive
forvaltning. Stadsledningskontoret avser att se 6ver mojligheten att bredda
riskanalysen till att inkludera alla hdllbarhetsdimensioner nér en tydlig
definition av ekonomisk héllbarhet dr framtagen.

o Sikerstill att méatbara indikatorer finns definierade och tydligt
kopplade till program/mal {or att ytterligare tydliggdra och stirka
styrningen men dven i syfteunderlitta uppfoljningen och bedomning
av maluppfyllelse. Indikatorerna bor vara av sévil kvantitativ som
kvalitativ karaktér.

Stadsledningskontoret anvdnder sig av manga olika indikatorer som
tillsammans med kvalitativ analys utgdr bedomningarna av méaluppfyllelse.
Det finns en lista med indikatorer som utgér grunden for bade uppfoljning av
bade ekologisk och social hdllbarhet. Under 2023 har indikatorer inom social
héllbarhet lagts pa externa webben, i de sa kallade Statistikbladen'. Det
pagar ett stindigt utvecklingsarbete for att ldgga till ytterligare relevanta
indikatorer samt forbattra visualiseringen och beskrivningarna av de
befintliga. Indikatorerna inom ekologisk hallbarhet som finns i
Visterdsbarometern? ska uppdateras under aret. Stadens klimatbudget kan
foljas i Climate Visualizer?.

o Sikerstill att det dven fortsdttningsvis, inom ramen for den nya
styrmodellen, sker en systematisk métning, uppf6ljning och
utvirdering av hallbarhetsarbetet.

Staden har langsiktiga hallbarhetsmal genom programmen for social och
ekologisk héllbarhet — och mer kortsiktiga mal genom de 6vergripande
maélen for mandatperioden. Langsiktiga mél for hallbarhet finns dven i andra
program sasom program for bostadsforsérjning och niringslivsprogrammet.
De mal som ndmnderna antar arligen har sin utgdngspunkt i de dvergripande
malen for mandatperioden och ar siledes av mer kortsiktig karaktér.

Stadsledningskontoret har i samverkan med 6vriga koncernen tvé ar i rad
genomfort uppfoljning av de langsiktiga malen 1 de bada
héllbarhetsprogrammen. Uppf6ljning av kommunfullméktiges mal samt
ndamndernas nya mal kommer att genomforas for forsta gangen i
arsredovisningen for 2024. Den fortsatta uppfoljningen kommer bade att
fokusera pé vilka insatser staden gér men framforallt forsoka dra slutsatser
om vilka effekter for hdllbarhet som staden bidrar till. Hallbarhetsarbete ar
ofta komplexa samhéllsutmaningar som ménga aktorer behdver bidra till.
Analysen av effekterna kommer didrmed att ha som ansats att se stadens roll i

I Statistikblad - Visterds (vasteras.se)
2 Globala hallbarhetsmal - Visterdsbarometern (miljobarometern.se)
3 Visteras koldioxidbudget (climatevisualizer.com)
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hela samhéillssystemet for att staden ska kunna rikta resurserna sa att mesta
mojliga varde skapas for vésterdsarna.

Under vdren 2024 har en 6versyn av organisationen for det gemensamma
koncerndvergripande hallbarhetsarbetet genomforts och till hosten 2024
kommer en ny organisation att inféras. Den nya organisationen kommer att
ha béttre forutsittningar for mer analys och ldrande pa olika nivaer i
organisation for att kunna identifiera vilka omrdden som ska vara mest
prioriterade.



Granskning av
kommunens styrning av
hallbarhetsarbete

Vasteras stad
Mars 2024

Hanna Franck, certifierad kommunal revisor
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Revisionsrapport



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vasteras stad genomfoért en
granskning av kommunens styrning av hallbarhetsarbetet. Granskningens syfte ar att
prova om kommunstyrelsens och berérda namnders arbete med hallbarhet bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
berérda ndmnders arbete med hallbarhet inte helt bedrivs pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1. Har kommunstyrelsen utarbetat en tydlig definition vad Ja
kommunens hallbarhetsarbete ska fokusera pa utifran
fullmaktiges intentioner? Finns en tydlig koppling till malen i

Agenda 20307?

2. Har kommunstyrelsen sakerstallt att prioriteringar inom Delvis
hallbarhetsarbetet grundar sig pa en dokumenterad

riskanalys?

3. Har kommunstyrelsen sakerstallt en integrerad styrning Delvis

genom definierade mal och matetal (indikatorer) for
hallbarhetsarbetet? Vid bristande maluppfyllelse vidtas
atgarder?

4. Har kommunstyrelsen sakerstallt en andamalsenlig Ja
organisation for hallbarhetsarbetet med ett tydliggjort ansvar
och avsatta resurser?

5. Har kommunstyrelsen sakerstallt en systematisk matning, Delvis
uppfoéljning och utvardering av hallbarhetsarbetet?

© @® O O @

Rekommendationer
Utifran genomfoérd granskning énskar vi att lamna foéljande rekommendationer:

e Se Over mojligheten att tydliggéra vad som ingar i definitionen av den ekonomiska
dimensionen av hallbarhetsarbetet.

e Sakerstall att prioriteringar inom hallbarhetsarbetet grundar sig pa riskbedémningar,
exempelvis hallbarhetsrapporterna eller nulagesanalyserna, samt att samtliga
dimensioner av hallbarhet omfattas av riskbeddomningarna.

pwc
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Sakerstall att matbara indikatorer finns definierade och tydligt kopplade till
program/mal for att ytterligare tydliggora och starka styrningen men aven i syfte
underlatta uppféljningen och bedémning av maluppfyllelse. Indikatorerna bor vara av
saval kvantitativ som kvalitativ karaktar.

Sakerstall att det aven fortsattningsvis, inom ramen for den nya styrmodellen, sker
en systematisk matning, uppféljning och utvardering av hallbarhetsarbetet.



Innehallstforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor
Revisionskriterier

Avgransning

Metod

Granskningsresultat

Definition av hallbarhetsarbetet
lakttagelser

Beddmning

Prioriteringar inom hallbarhetsarbetet
lakttagelser

Beddmning

Styrning genom mal och matetal
lakttagelser

Beddmning

Organisation och ansvarsfoérdelning
lakttagelser

Beddmning

Uppfoljning, utvardering samt maluppfyllelse
lakttagelser

Beddmning

Samlad bedémning
Rekommendationer

Sammanfattande bedéomningar utifran revisionsfragor
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Inledning

Bakgrund
Hallbarhet handlar om att bygga ett langsiktigt stabilt och dynamiskt samhalle dar

grundlaggande manskliga behov uppfylls idag, utan att det gar ut éver kommande
generationers majligheter att uppfylla sina behov. Som politisk arena, arbetsgivare och
valfardsleverantérer har kommuner och regioner en viktig roll i utvecklingen av fullt ut
hallbara samhallen.

Generellt definieras hallbarhetsbegreppet idag utifran tre dimensioner:

e Miljdmassig hallbarhet
e Social hallbarhet
e Ekonomisk hallbarhet

Agenda 2030, med de 17 globala utvecklingsmalen, erbjuder en holistisk utgangspunkt
for arbete och styrning av en hallbar offentlig verksamhet. Regeringens samordnare for
Agenda 2030 har uttalat att hans samlade bild ar att omstallningen till ett socialt,
miljdmassigt och ekonomiskt hallbart samhalle gar for sakta och ojamnt framat i landet.
Flera av agendans mal och delmal maste omsattas i praktisk handling pa lokal och
regional niva.

Sverige har miljomal vars syfte ar att fungera som riktmarken fér miljoarbetet i Sverige.
Malen ska visa vagen mot en hallbar utveckling och utgér den miljomassiga
dimensionen av de globala hallbarhetsmalen. Sveriges miljomal bestar av ett
generationsmal, 16 miljokvalitetsmal samt flera etappmal inom omradena avfall,
biologisk mangfald, farliga amnen, hallbar stadsutveckling, luftfororeningar och klimat.
Vid uppfdljningen av malen ar 2021 var fokus pa de statliga insatserna for att na
miljdomalen. Uppfdljningen visar att hela samhallet behéver 6ka takten i miljdarbetet for
att na de uppsatta malen till ar 2030.

Social héllbarhet ar av avgorande betydelse for det demokratiska samhallet. Det handlar
till stor del om valbefinnande,inkludering, jamlikhet, rattvisa och god halsa fér manniskor
i samhallet. | arbetet med social hallbarhet har kommuner och regioner genom sina
offentliga atagandet ett stort ansvar.

PwC genomférde under varen 2021 en studie pa uppdrag av SKR*, i syfte att undersodka
styr och féljsamhet i hallbarhetsarbetet. Studien visar att manga organisationer fortsatt
har stora utvecklingsomraden nar det galler styrning och malsattningar for hallbarhet.
Hallbarhet ar manga ganger otydligt definierat, det saknas tydliga malsattningar och
uppfdljning av resultat. Agenda 2030 kan tydligare kopplas till organisationens mal och,
ratt hanterat, bidra till en hogre grad av samverkan bade inom och utom organisationen.

| Vasteras stads arsplan for ar 2022 framgar att Vasteras stad ska fortsatta att vaxa
hallbart och stark. Med detta avses att arbetet ta avstamp fran Agenda 2030 och de 17
globala hallbarhetsmalen i all planering och genomférande. De strategiska
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utvecklingsomradena fér mandatperioden har en tydlig koppling till hallbarhetsmalen. Till
detta har kommunfullmaktige antagit tva program vilka innehaller mal och ambitioner fér
héallbarhetsarbetet.

Med bakgrund mot Vasteras stads ambition kring hallbarhet ar det av storsta vikt att
kommunstyrelsen bedriver en andamalsenlig ledning och samordning av kommunens
héallbarhetsarbete och att det bedrivs ett aktivt och handlingsinriktat arbete inom alla
namnder och verksamheter.

Mot bakgrund av detta har revisorerna i Vasteras stad beslutat att genomféra en
granskning av kommunstyrelsens arbete med hallbarhetsfragor och de globala malen.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att prova om kommunstyrelsens och berérda namnders

arbete med hallbarhet bedrivs pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern
kontroll.

Granskningen omfattar foéljande revisionsfragor:

1. Har kommunstyrelsen utarbetat en tydlig definition vad kommunens
hallbarhetsarbete ska fokusera pa utifran fullmaktiges intentioner? Finns en tydlig
koppling till malen i Agenda 20307

2. Har kommunstyrelsen sakerstallt att prioriteringar inom hallbarhetsarbetet grundar
sig pa en dokumenterad riskanalys?

3. Har kommunstyrelsen sakerstallt en integrerad styrning genom definierade mal och
matetal (indikatorer) for hallbarhetsarbetet? Vid bristande maluppfyllelse vidtas
atgarder?

4. Har kommunstyrelsen sakerstallt en andamalsenlig organisation for
hallbarhetsarbetet med ett tydliggjort ansvar och avsatta resurser?

5. Har kommunstyrelsen sakerstallt att en systematisk matning, uppféljning och
utvardering av hallbarhetsarbetet?

Revisionsfraga 1,2 och 4 bildar underlag for att bedéma om koncernens arbete bedrivs
pa ett andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor anvands for att préva om den interna
kontrollen inom granskningsomradet ar tillracklig.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.

e Kommunallagen 6:1, 6:6, 6:13
e Aktiebolagslagen 8:4

Kommuninterna styrdokument som beddms vara relevanta fér granskningen, till
exempel mal och budget, reglementen samt dgardirektiv for bolagen.
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Avgransning

Granskningen sker évergripande och avgransas till att omfatta framtagna dokument
kopplade till hallbarhet, struktur for uppféljning samt riskanalyser avseende
hallbarhetsarbetet.

Metod
Granskningen omfattar genomgang och analys av relevant dokumentation samt
intervjuer.

Intervjuer har genomforts med:

Stadsdirektor

Ekonomidirektor

Enhetschef, hallbarhetsenheten
Utvecklingsledare, hallbarhetsenheten

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Lena Salomon, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring av revisionsrapporter.
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Granskningsresultat

Definition av hallbarhetsarbetet

Revisionsfraga 1: Har kommunstyrelsen utarbetat en tydlig definition vad kommunens
héllbarhetsarbete ska fokusera pé utifran fullméktiges intentioner? Finns en tydlig
koppling till malen i Agenda 20307

lakttagelser
Vasteras stads definition av hallbarhetsarbetet faststalls i féljande styrdokument:

e Arsplan 2023 med utblick till 2026, faststalld av kommunfullmaktige 2022-11-24 §
410

e Arsplan och mal for Vasteras stad 2024, faststalld av kommunfullmaktige
2023-10-26 § 269

e Program for ekologisk hallbarhet, antagen av kommunfullmaktige 2021-02-04 § 82
Program for social hallbarhet, antagen av kommunfullmaktige 2018-09-06 § 206

Av Arsplan 2023 med utblick till 2026 framgar att kommunens arbete och planering tar
avstamp i Agenda 2030 och de 17 globala hallbarhetsmalen. De strategiska
utvecklingsomradena fér mandatperioden har en tydlig koppling till malen i Agenda
2030. | arsplanen finns fyra 6vergripande mal utifran de fyra perspektiven: kund, kvalitet,
medarbetare och ekonomi. Till de dvergripande malen finns flera nyckeltal kopplade till
SKR:s Oppna jamforelser - Agenda 2023.

| Arsplan och mél fér Vésterés stad 2024 framgar att Vasteras stad har en ny styrmodell
2024 som innebar en 6vergang fran en mer kontrollbaserad styrning till en mer
tillitsbaserad styrning. Varje mandatperiod tar kommunfullmaktige beslut om en politisk
viljeriktning som denna mandatperiod bestar av 12 dvergripande mal som ska leda mot
hallbar utveckling. De évergripande malen tacker in samtliga hallbarhetsmal i Agenda
2030. Varje namnd formulerar férslag till nAmndmal kopplade till nagra av de 12
Overgripande malen for att konkretisera den politiska viljeinriktningen. Namndmalen
beslutas sedan av kommunfullmaktige.

Av intervjuer framgar att den nya styrmodellen baseras pa de sociala, ekologiska och
ekonomiska hallbarhetsperspektiven pa ett tydligare satt. | den nya styrmodellen
inkluderas exempelvis programmen for hallbarhet pa ett tydligare satt. | den gamla
styrmodellen var styrdokumenten for hallbarhetsarbetet inte en tydlig del av
kommunfullmaktiges styrning och uppfdljning, vilket gjorde att hallbarhetsarbetet
hamnade pa sidan av den ordinarie styrprocessen. Intervjuade uppger att det finns en
tydligare koppling till hallbarhetsarbetet i arsplan 2024 i jamférelse med arsplan 2023 da
samtliga mal i programmen finns inkluderade i de 6vergripande malen.

Program for ekologisk och social hallbarhet
Kommunfullmaktige har antagit tva program for att konkretisera hallbarhetsarbetet:
Program fér ekologisk hallbarhet och Program fér social hallbarhet. Programmen
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innehaller mal och ambitioner for hallbarhetsarbetet och ska utgéra ett underlag fér de
gemensamma och enskilda aktiviteter som upprattas for att na de 6vergripande malen.

Program fér ekologisk hallbarhet uttrycker att Vasteras ar 2045 ska vara langsiktigt
ekologiskt hallbart. Programmet ska peka ut riktningen for kommunens miljéarbete och
leda utvecklingen sa att Vasteras standigt uppnar 6kad ekologisk hallbarhet. Det innebar
att inverkan pa miljé- och klimatférandringar kontinuerligt minskar, paverkan pa miljén
ligger inom de planetara granserna och de ekologiska fotavtrycken ar pa en hallbar niva.
Utgangspunkterna i programmet ar de globala malen i Agenda 2030, de svenska
miljdmalen, de planetéra granserna och ekologiskt fotavtryck.

Programmet fér ekologisk hallbarhet ar styrande for hela kommunkoncernen i Vasteras
stad och ar en viktig utgangspunkt nar program och handlingsplaner inom alla omraden
tas fram. For att konkretisera och genomféra programmet finns sammanlagt nio
underliggande styrdokument: sju handlingsplaner, ett atgardsprogram samt en
renhallningsordning med avfallsplan och foreskrifter.

Langst ner i programmet for ekologisk hallbarhet finns kommunens miljépolicy. |
miljépolicyn beskrivs de principer och vagval som ska foljas. Policyn innehaller totalt atta
mal som omfattar bland annat mal om upphandling och inkdp av varor, kéllsortering,
skadliga amnen och kemiska produkter m.m. Program for ekologisk hallbarhet ska ligga
som grund for beslutsprocesserna samt verksamheterna som bedrivs i koncernen.

Program fér social hallbarhet uttrycker vardegrunder, férhallningssatt och strategier for
arbetet med utvecklingen av Vasteras som ort, inklusive koncernen Vasteras stad, ur ett
socialt hallbarhetsperspektiv. Programmet bygger pa internationella konventioner, den
svenska grundlagen och Vasteras stads vision “Véasteras véxer och utvecklas till en
héllbar stad att vara stolt 6ver, ddr ménniskorna kdnner att allt &r méjligt. En stad med
sjélvaktning, ddr manga vill leva sina liv".

Enligt programmet bygger social hallbarhet pa féljande tre principer:

e Viges jamlika férutsattningar for att tillfredsstalla grundldggande behov
e Vi har tilliti relationer, i lokalsamhallet och till samhallet i stort
e Vi har framtidstro som bidrar till individens och samhallets utveckling

Jamlika forutsattningar ar Vasteras stads satt att arbeta med Agenda 2030-devisen
Ingen ska ldamnas utanfér, vilket hanvisar till att allt arbete ska jamstalldhetsintegreras
och att ett barnrattsperspektiv ska genomsyra alla beslut som rér barn. Vid intervjuer
framgar att det finns planer pa att pabdrja ett arbete med att revidera programmet for
social hallbarhet under 2024.

For att genomféra bada programmen har Vasteras stad flera stadsévergripande policys
och handlingsplaner som bidrar till att uppna ett eller flera av programmens
malomraden. Miljépolicy, handlingsplan fér en hallbar plastanvandning,
jamstalldhetspolicy och policy och handlingsplan fér personer med funktionsnedsattning
ar exempel pa policys och handlingsprogram som finns kopplade till programmen. En ny



e

pwc

handlingsplan for klimat samt energiplan ar under framtagande. Handlingsplanerna
innehaller aktiviteter som ansvariga namnder ska genomféra och som foljs upp i olika
processutvecklingsgrupper. Det beskrivs vid intervjuer att det for tillfallet finns for manga
styrdokument kopplade till programmen. Det pagar daremot ett arbete med att minska
antalet policys och handlingsplaner.

Kommunen har en koncernledningsgrupp som ska stddja Vasteras stads politiska
beslutsforum. Koncernledningsgruppen leds av stadsdirektéren med stdd av direktorer
pa stadsledningskontoret, forvaltningsdirektorer, bolagschefer och férbundsdirektéren.
Koncernledningsgruppens strategi 2023 utgar ifrdn Agenda 2030 och stadens vision och
har fem ambitioner som pekar at vilket hall staden vill till 2030:

Den klimatsmarta staden

En trygg stad

En stad dar manniskor har sysselsattning

En stad dar alla barn och unga far basta majliga forutsattningar att lyckas
En modern och attraktiv organisation vand till invanaren.

ok~

Vi har aven tagit del av kommunledningsgruppens strategi for 2024-2027. Strategin
utgar fran den politiska viljeinriktningen och har tre ambitioner, varav tva har koppling till
social och ekologisk hallbarhet:

e Vi ska skapa forutsattningar i det forebyggande arbetet sa att framtidstron,
jamlikheten och tryggheten ar god hos dem vi ar till for.

e Viska vara tydliga forebilder nar det galler ekologisk hallbarhet. Det innebar att vi
gor ekologiskt hallbara val i vara verksamheter och skapar forutsattningar for
vasterasarna att leva mer hallbart.

Det framgar av intervjuer att den ekonomiska hallbarheten inte finns definierad men att
den inkluderas i kommunens goda ekonomiska hushallning. | arsplanen 2023 definieras
god ekonomisk hushallning att varje generation ska bara kostnaderna for den service
som de sjalva konsumerar. En langsiktig planering ar viktig for att sakerstalla god
ekonomisk hushallning.

Bedbmning

Har kommunstyrelsen utarbetat en tydlig definition vad kommunens hallbarhetsarbete
ska fokusera pa utifran fullmaktiges intentioner? Finns en tydlig koppling till malen i
Agenda 2030?

Ja.
Vi beddmer att kommunstyrelsen har utarbetat en tydlig definition av vad kommunens

héllbarhetsarbete ska fokusera pa utifran fullmaktiges intentioner och att det finns en
koppling till malen i Agenda 2030. Det framgar pa ett tydligt satt i kommunens arsplan
och kompletteras av framtagna program. Vi bedémer att den ekonomiska hallbarheten
inte ar lika tydligt definierad som évriga hallbarhetsdimensioner men att det finns mal
och arbetssatt inom omradet, dock anvands inte begreppet I6pande.
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Prioriteringar inom hallbarhetsarbetet
Revisionsfraga 2: Har kommunstyrelsen sékerstéllt att prioriteringar inom
héllbarhetsarbetet grundar sig pa en dokumenterad riskanalys?

lakttagelser

Av Policy for styrningen i koncernen Vasteras stad (antagen av kommunfullmaktige
2023-04-13 § 119) framgar att namndernas mal bygger pa en faktabaserad
nulagesanalys och politiska prioriteringar. Nuldgesanalysen fokuserar i forsta hand pa
problem, utmaningar och férbattringar som den egna verksamheten kan paverka och
arbeta med. Det patalas vid intervjuer att nuldgesanalyserna ingar i den ordinarie
planeringsprocessen sedan ar 2023. Nulagesanalyserna gors pa férvaltningsniva och
anvands sedan som underlag infér namndernas arbete med nastkommande ars arsplan
och mal.

Vi har tagit del av kommunstyrelsens nulagesanalys fér 2023 som innehaller information
om vilka behov som finns inom kommunen, verksamhetens stérsta utmaningar samt
uppfdljning av nyckeltal. Nulagesanalysen visar bland annat att kommunen har manga
utmaningar och forbattringsomraden nar det galler social och ekologisk hallbarhet och
att ett stort arbete kravs for att alla mal i programmen ska uppnas.

Uppféljning av programmen for ekologisk och social hallbarhet gérs i en
hallbarhetsrapport som féljer samma arshjul som stadens ordinarie planerings- och
uppféljningsprocess och ska aven den vara en grund for budgetplaneringen
nastkommande ar. Pa sa vis kan de identifierade utmaningarna och
forbattringsomradena i rapporten ligga till grund for politiska prioriteringar pa bade kort
och lang sikt. Den forsta uppfoljningen gjordes 2022 och innehéller analyser,
bedémningar av mal och prioriterade forbattringsomraden, vilket beskrivs mer under
revisionsfraga 5.

Enligt Riktlinje fér intern kontroll (beslutad av kommunstyrelsen 2021-11-02 § 397) ar
riskanalys och intern kontroll en del av styrsystemet i Vasteras stad. Samtliga namnder
och styrelser ska arligen uppratta internkontrollplaner. Internkontrollplanerna ska utgéra
en sammanstallning av de omraden som beddmts ska kontrolleras och féljas upp under
kommande aret. Beddmningen ska grunda sig pa en dokumenterad riskanalys.

Vi har tagit del av kommunstyrelsens internkontrollplan foér 2023 och 2024. |
internkontrollplanerna finns ingen risk avseende kommunens héllbarhetsarbete.
Déaremot finns en risk kopplad till valfardsbrott som enligt internkontrollplanen ar en
viktig risk att vara medveten om och ha en strukturerad verksamhet som férebygger och
upptacker eventuella felaktigheter utifran ett socialt hallbarhetsperspektiv.

Vid intervjuer beskrivs att risker aven fangas upp genom workshops kopplade till arbetet
med hallbarhetsrapporten fér 2023. Det finns daremot inget systematiskt arbetssatt for
arbetet med riskbeddémningar med fokus pa hallbarhet. Verksamhetsforetradare patalar
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att detta arbetssatt kommer att utvecklas under aret da den nya styrmodellen inte varit
implementerad en langre tid. Det fors dialoger om hur uppfdljningen genom bland annat
hallbarhetsrapporterna ska kunna utgéra en grund for prioriteringar inom
hallbarhetsarbetet. Dialoger fors aven om att nulagesanalysen kan komma att goras pa
en Overgripande niva for att tydliggéra prioriteringar.

Bedbémning
Har kommunstyrelsen sakerstéllt att prioriteringar inom hallbarhetsarbetet grundar sig
pé en dokumenterad riskanalys?

Delvis.
Vi beddmer att det vid granskningstillfallet inte finns ett systematiskt arbetssatt for

arbetet med riskbeddémningar kopplat till hallbarhetsarbetet och prioriteringar inom detta.
Det sker dock nulagesanalyser pa namndsniva som kan utgdra en bra grund fér
prioriteringar pa namndsniva men det arbetssattet har annu inte utvecklats for att
sakerstalla att kommundvergripande prioriteringar sker pa dokumenterade riskanalyser.
Granskningen visar aven att det utarbetas hallbarhetsrapporter som aven dessa kan
utgdra en bra grund for prioriteringar. Vi ser positivt pa den dialog som férs om hur detta
ska kunna utvecklas framat utifran den grund som finns. Det ar dock vasentligt att
samtliga aspekter av hallbarhetsarbetet omfattas av riskbedomningarna.

Styrning genom mal och matetal

Revisionsfraga 3: Har kommunstyrelsen sékerstéllt en integrerad styrning genom
definierade mal och métetal (indikatorer) for hallbarhetsarbetet? Vid bristande
maluppfyllelse vidtas atgarder?

lakttagelser
Av revisionsfraga 1 framgar att kommunens hallbarhetsarbete i forsta hand styrs genom
arsplanen, programmet for ekologisk hallbarhet och programmet fér social hallbarhet.

| Arsplan 2023 med utblick till 2026 finns fyra dvergripande mal utifran de fyra
perspektiven: kund, kvalitet, medarbetare och ekonomi. Féljande 6vergripande mal har
formulerats fér 2023:

Vi har néjda kunder och invanare

Vi har rétt kvalitet i vara verksamheter och levererar rétt resultat
Vi har engagerade medarbetare med rétt kompetens

Vi har en effektiv verksamhet med ekonomi i balans

Samtliga mal ska enligt arsplanen bidra till en hallbar utveckling i staden. Till de tva
dversta malen finns flera nyckeltal kopplade till SKR:s Oppna jamférelser - Agenda
2023, exempelvis antal anmalda valdsbrott och ekologiska livsmedel i kommunens
verksamhet.
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| Arsplan och budget 2024 finns 12 évergripande mal som &r uppdelade pé foljande tre
fokusomraden:

e En jamlik, trygg och socialt hallbar kommun
e En klimatsmart och ekologiskt hallbar kommun
e En kommun med hbg sysselséttning, goda arbetsvillkor och ett starkt néringsliv

Till varje 6vergripande mal finns information om vilka agendamal de bidrar till. Samtliga
17 mal i Agenda 2030 tacks in i de dvergripande malen. Varje namnd har tagit fram
forslag pa tre namndmal kopplade till nagra av de 12 évergripande malen och som
sedan beslutats av kommunfullmaktige. Vid sakgranskningen framkommer att
respektive namnd tar fram indikatorer till malen i sin verksamhetsplan.

| Program for ekologisk hallbarhet finns ett 6vergripande mal: Vésteras ar langsiktigt
ekologiskt hallbart sedan ar 2045. Vidare finns tre malomraden:

e Samhallsplanering och infrastruktur
e Varna och utveckla naturvarden
e Konsumtion och engagerade invanare

Under varje malomrade finns en beskrivning av omradet och en malbild éver vad som
onskar ha uppnatts inom omradet till ar 2045. Till varje malomrade finns &ven en
punktlista med vilka férandringar som kravs gemensamt i samhallet till ar 2030 och vad
den kommunala koncernen ska gora till ar 2030 for att ge forutsattningar att na det
Overgripande malet ar 2045. Det finns inga nyckeltal eller matbara indikatorer kopplade
till malomradena.

| Program fér social héllbarhet finns en malbild for ett socialt hallbart Vasteras: Vi ska vi
verka fbr en ort som fér l1ang tid framéver och med gemensamma vagval skapar jdmlika
forutséttningar, en stark tillit som leder till en aldrig sviktande tro pd en god framtid.
Vidare finns tva huvudomraden som programmet utgar ifran:

e Goda livsvillkor utifran individens férutsattningar och behov
e Demokrati, delaktighet och medskapande for ett socialt hallbart samhélle

Till varje huvudomrade finns totalt sex malomraden som aven omfattar malen i Agenda
2030. Till respektive malomrade finns indikatorer definierade. Verksamhetsféretradare
patalar att statistik finns fér samtliga indikatorer men att ett urval har gjorts. Den
viktigaste informationen utifran indikatorerna redovisas sedan i hallbarhetsrapporten.

Av intervjuer framgar att nyckeltal aven foljs upp i samband med nuldgesanalysen, som
beskrivs under revisionsfraga 2.

Atgérder vid bristande maluppfyllelse

Vi har inom ramen for granskningen gjort en genomgang av kommunstyrelsens protokoll
for ar 2023. | kommunens delarsrapport per april och per augusti framgar att ett av fyra
mal prognostiseras att uppfyllas och tre mal att delvis uppfyllas vid arets slut.
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Kommunstyrelsen beslutar vid behandling av delarsrapporterna om atgarder fér en
ekonomi i balans. Vi kan av protokoll inte se att kommunstyrelsen har fattat nagra
ytterligare beslut om atgarder kopplat till den bristande maluppfyllelsen.

Vi har i protokollen inte heller kunnat spara att kommunstyrelsen beslutat om atgarder
kopplade till maluppfyllelse for programmen avseende social eller ekologisk hallbarhet.

Kommunens arbete med uppfdljning, utvardering och matning redovisas under
revisionsfraga 5.

Bedbmning

Har kommunstyrelsen sékerstéllt en integrerad styrning genom definierade mal och
maétetal (indikatorer) fér hallbarhetsarbetet? Vid bristande maluppfyllelse vidtas
atgérder?

Delvis.

Vi bedomer att kommunstyrelsen har sakerstallt en integrerad styrning da arsplanerna
pa ett tydligt satt omfattar mal med koppling till hallbarhetsarbetet och Agenda 2030.
Genomfoérd granskning visar att kopplingen mellan arsplanen och malen som finns
formulerade i programmen ar tydligare under ar 2024 an tidigare vilket vi ser som
positivt. Vi kan konstatera att matbara indikatorer aterfinns i arsplanen for ar 2023.
Matetal/indikatorer har inte definierats i arsplanen for ar 2024 eller i programmen ingar i
bland annat verksamhetsplaner. For programmet social hallbarhet har sarskilda
indikatorer utarbetats men det saknas en liknande tydlighet i programmet fér ekologisk
hallbarhet. Vi beddmer att kommunstyrelsen bor sakerstalla att tydliga, matbara
indikatorer definieras for att tydliggora styrningen och underlatta uppféljningen.
Indikatorerna bor vara av saval kvantitativ som kvalitativ karaktar.

Vi har inom ramen for granskningen inte kunnat spara att konkreta atgarder beslutats
vid redovisning av bristande maluppfyllelse.

Organisation och ansvarsfordelning
Revisionsfraga 4: Har kommunstyrelsen sékerstéllt en &ndamalsenlig organisation fér
héllbarhetsarbetet med ett tydliggjort ansvar och avsatta resurser?

lakttagelser

Av kommunstyrelsens reglemente (antagen av kommunfullmaktige 2022-12-01 § 432)
framgar att en av kommunstyrelsens 6vergripande uppgifter och ansvarsomraden ar att
leda, samordna och utveckla kommunens évergripande arbete med att framja en hallbar
utveckling. Stadsledningskontoret ar kommunstyrelsens forvaltning och bestar av flera
verksamhetsomraden, daribland verksamhetsomradet strategisk samhéllsutveckling.
Strategisk samhallsutveckling arbetar med att driva den langsiktiga utvecklingen av
Vasteras stad och utgangspunkten for arbetet ar Agenda 2030 och de 17
hallbarhetsmalen. Féljande enheter ingar i verksamhetsomrade strategisk
samhallsutveckling:
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Hallbarhetsenheten
Samhallsbyggnadsenheten
Mark- och exploateringsenheten
Statistik och analysenheten

Det beskrivs vid intervjuer att hallbarhetsenheten bildades ar 2020 och ansvarar for att
leda, samordna och félja upp hallbarhetsarbetet. Totalt arbetar 12 personer pa enheten,
daribland en enhetschef och ett flertal hallbarhetsstrateger och utvecklingsledare. Vid
tillfallet for granskningen pagar rekrytering av ytterligare strateg som beraknas vara pa
plats under varen 2024.

Vad galler avsatta resurser for kommunens hallbarhetsarbete har kommunstyrelsen i sin
budget for 2023 avsatt 42,5 mnkr till verksamhetsomradet strategisk samhallsutveckling.
Vid sakgranskningen patalas att det under ar 2023 &ven avsatts extra medel (15 mnkr)
for trygghetsskapande atgarder samt att det under ar 2024 initieras en satsning
avseende "trygghetssatsning mot civilsamhallet”

| Hallbarhetsrapport for Véasteras 2022 (beslutad av kommunfullmaktige 2023-04-13 §
124) framgar att arbetet med social och ekologisk hallbarhet i Vasteras styrs genom
forvaltningsovergripande processer. For detta finns tva processledningsgrupper; en for
ekologisk hallbarhet och en fér social hallbarhet, med representanter fran samtliga
berérda forvaltningar och bolag. Under respektive processledningsgrupp finns
processutvecklingsgrupper eller samordningsgrupper som leder och utvecklar de olika
sakfragorna. De flesta process-/samordningsgrupper har en stadsdvergripande
handlingsplan att utga ifran i sitt arbete. Utdver dessa grupper finns dven samverkan
med civilsamhallet, naringslivet, myndigheter och andra externa partners.

Vidare beskrivs det vid intervjuer att Vasteras stad ar med i ett utvecklingsnatverk som
heter Styra med Agenda 2030 och som startades upp av Sveriges kommuner och
regioner (SKR) under varen 2023. Syftet med natverket ar att kommunen ska fa ékad
kunskap kring att styra och leda med Agenda 2030. | natverket deltar representanter
fran kommunens hallbarhetsenhet samt en representant fran kommunstyrelsen.

Bedbmning
Har kommunstyrelsen sékerstéllt en &ndamalsenlig organisation for héllbarhetsarbetet
med ett tydliggjort ansvar och avsatta resurser?

Ja.
Vi bedomer att det till stor del finns en andamalsenlig organisation for hallbarhetsarbetet

med avsatta resurser i och med inrattandet av hallbarhetsenheten. Utover
hallbarhetsenheten finns aven ett flertal forvaltningsévergripande
processledningsgrupper med handlingsplaner som arbetar systematiskt med hallbarhet.
Kommunstyrelsen har aven i sin budget avsatt sarskilda medel for hallbarhetsarbetet. Vi
kan dock konstatera att den ekonomiska dimensionen av hallbarhetsarbetet inte ar lika
tydligt uttalad i organisationen men att dimensionen finns integrerat i arbetet och i
organisationen genom ekonomiavdelningens arbete med uppféljning, mal och styrning.
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Uppfoljning, utvardering samt maluppfyllelse
Revisionsfraga 5: Har kommunstyrelsen sékerstéllt en systematisk méatning, uppfoljning
och utvérdering av hallbarhetsarbetet?

lakttagelser

Héllbarhetsrapport for Vésteras 2022 (beslutad av kommunfullmaktige den 2023-04-13
§ 124) ar den forsta samlade hallbarhetsrapporten for Vasteras stad och innehaller
uppféljning och analys av programmen for ekologisk och social hallbarhet. Syftet med
hallbarhetsrapporten ar att skapa en nulagesbild for hallbarhetsarbetet i staden samt
starka styrningen och samordningen for ett mer hallbart Vasteras. Av
hallbarhetsrapporten framgar att uppféljningen fran och med ar 2023 ska folja samma
arshjul som stadens ordinarie planerings- och uppféljningsprocess.

| hallbarhetsrapporten finns en sammanfattning av hur kommunen ligger till utifran
respektive malomrade och mal i de bada programmen. Malen bedéms utifran skalan
“‘uppnadd” (gron), “delvis uppnadd” (gul) eller “inte uppnadd” (réd) samt pilar for att visa
pa vilken riktning utvecklingen gar at. Bedémningarna ar i huvudsak gjorda av ansvariga
tjanstepersoner inom respektive sakfraga.

Som beskrivs under revisionsfraga 3 omfattar programmet for ekologisk hallbarhet tre
malomraden med tillhérande punkitlistor. Punktlistorna innehaller punkter om vilka
férandringar som kravs gemensamt i samhallet till ar 2030 och vad den kommunala
koncernen ska gora till ar 2030 for att ge forutsattningar att na det dvergripande malet ar
2045. Det ar punkterna i punktlistorna som féljs upp i hallbarhetsrapporten dar en
bedémning gors av nulaget och vilken riktning utvecklingen gar at. Totalt bedéms 6
punkter vara uppnadda, 18 ar delvis uppnadda och 10 ar inte uppnadda. Nar det galler
utvecklingen visar trenden att 15 punkter har en positiv utveckling medan 19 har en
oférandrad utveckling. Vidare gors en bedémning av de mal som finns i Vasteras stads
miljopolicy som visar att 2 av 8 mal ar uppnadda medan 6 mal ar delvis uppnadda.

Program for social hallbarhet innehaller totalt sex malomraden. | hallbarhetsrapporten
gors en bedémning av de sex malomradena samt 24 mal som kommer fran de
stadsovergripande policys och handlingsplaner som kommunen arbetar med inom
processen for social hallbarhet. Av de 24 malen bedéms 2 mal som uppnadda, 16 som
delvis uppnadda och 6 ar inte uppnadda. Nar det galler utvecklingen visar trenden att 9
mal har en positiv utveckling, 9 mal har en oférandrad utveckling och 6 mal har en
negativ utveckling.

Vi har inom ramen foér granskningen aven tagit del av ett utkast till hallbarhetsrapport for
2023. Rapporten foljer samma struktur som hallbarhetsrapporten for 2022 och innehaller
en uppféljning av malen i program for ekologisk hallbarhet och program for social
hallbarhet. | uppfdljningen av programmet fér ekologisk hallbarhet visar den preliminara
beddmningen att 2 mal ar uppnadda, 24 ar delvis uppnadda och 8 ar inte uppnadda. Ett
mal beddms ga at fel hall. Den prelimindra bedémningen av malen i program for social
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hallbarhet visar att 1 mal ar uppnatt, 16 mal ar delvis uppnadda och 7 mal ar inte
uppnadda. Hallbarhetsrapporten beraknas beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige under varen 2024.

Det framgar vid intervjuer att ordinarie uppféljning och uppféljning av program och
handlingsplaner gors i systemet Hypergene. Tidigare har det inte varit mojligt att “tagga”
agendamalen i uppféljningen men detta beskrivs nu vara under uppbyggnad. Detta
kommer att géra det lattare att f& en samlad bild av hallbarhetsarbetet. Det pagar aven
diskussioner om hur hallbarhetsarbetet ska foljas upp inom ramen fér den nya
styrmodellen. Bland annat diskuteras det om hallbarhetsrapporten endast ska upprattas
en gang per mandatperiod eller om den ska féljas upp i samband med den arliga
uppféljningen. Verksamhetsforetradare patalar att det annu inte ar klart hur
uppféljningen kommer att se ut ar 2024.

For att mata indikatorer med koppling till agendamalen (med undantag for social
héallbarhet) anvander sig kommunen av Vésterasbarometern. Barometern grundar sig pa
kvantitativa indikatorer baserade pa statistik fran bland annat Statistiska centralbyran
och Kolada. Den innehaller en trendredovisning éver hur de olika indikatorerna
utvecklas samt jamférelser mellan Vasteras stad, kommuner i Vastmanlands lan,
kommungruppen storre stad (enligt SKR:s kommunindelning) och riket.
Vasterasbarometern finns upplagd pa kommunens hemsida och ar 6ppen for
allmanheten. Av intervjuer framgar att barometern ska uppdateras en gang per ar, men
att detta inte har gjorts under de senaste tva aren. Det finns daremot ett pagaende
arbete med att uppdatera och utveckla indikatorerna.

Vid sakgranskningen patalas att statistiken for den sociala hallbarheten finns i
kommunens Statistikblad. Statistikbladen i den nuvarande formen publicerades i
december ar 2023 och ar darmed ett nytt inspel som omfattar statistik pa stadsdelsniva.

Bedbémning
Har kommunstyrelsen sékerstéllt en systematisk méatning, uppféljining och utvardering av
héllbarhetsarbetet?

Delvis.

Vi beddmer att kommunstyrelsen i hdg grad har sakerstallt en systematisk matning,
uppféljning och utvardering av hallbarhetsarbetet genom att hallbarhetsrapporteringen
ska integreras i den ordinarie uppfdljningen. Vi bedémer att detta i kombination med
kommunens arbete med hallbarhetsrapporter, Statistikbladet och Vasterasbarometern
skapar forutsattningar for en systematisk matning, uppféljning och utvardering. Det
kvarstar dock arbete med att tydligare i vilken form och med vilken kontinuitet
uppféljningen och utvarderingen ska ske framat inom ramen fér den nya styrmodellen.
Vi ser det som vasentligt att arbetssattet med uppfdljningen tydliggors och att denna
systematiseras. Att se 6ver mojligheterna att koppla malen kring hallbarhet till
uppféljningen i Hypergene bedémer vi kan underlatta systematiseringen av
uppfdljningen.

e
pwc
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vasteras stad genomfért en
granskning av kommunens styrning av hallbarhetsarbetet. Granskningens syfte var att
prova om kommunstyrelsens och berérda namnders arbete med hallbarhet bedrivs pa
ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
berérda ndmnders arbete med hallbarhet inte helt bedrivs pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning 6nskar vi att lamna foljande rekommendationer:

e Se dver mojligheten att tydliggbra vad som ingar i definitionen av den ekonomiska
dimensionen av hallbarhetsarbetet.

e Sakerstall att prioriteringar inom hallbarhetsarbetet grundar sig pa riskbedémningar,
exempelvis hallbarhetsrapporterna eller nulagesanalyserna, samt att samtliga
dimensioner av hallbarhet omfattas av riskbeddémningarna.

e Sakerstall att matbara indikatorer finns definierade och tydligt kopplade till
program/mal for att ytterligare tydliggora och starka styrningen men aven i syfte
underlatta uppféljningen och bedémning av maluppfyllelse. Indikatorerna bor vara av
saval kvantitativ som kvalitativ karaktar.

e Sakerstall att det aven fortsattningsvis, inom ramen fér den nya styrmodellen, sker
en systematisk matning, uppféljning och utvardering av hallbarhetsarbetet.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har kommunstyrelsen
utarbetat en tydlig
definition vad kommunens
héallbarhetsarbete ska
fokusera pa utifran
fullmaktiges intentioner?
Finns en tydlig koppling till
malen i Agenda 20307

2. Har kommunstyrelsen
sakerstallt att prioriteringar
inom hallbarhetsarbetet
grundar sig pa en
dokumenterad riskanalys?

Ja

Vi beddmer att kommunstyrelsen har
utarbetat en tydlig definition av vad
kommunens hallbarhetsarbete ska
fokusera pa utifran fullmaktiges
intentioner och att det finns en
koppling till malen i Agenda 2030.
Det framgar pa ett tydligt satt i
kommunens arsplan och
kompletteras av framtagna program.
Vi beddmer att den ekonomiska
hallbarheten inte ar lika tydligt
definierad som &vriga
hallbarhetsdimensioner.

Delvis

Vi beddmer att det vid
granskningstillfallet inte finns ett
systematiskt arbetssatt for arbetet
med riskbeddmningar kopplat till
hallbarhetsarbetet och prioriteringar
inom detta. Det sker dock
nulagesanalyser pd namndsniva som
kan utgéra en bra grund for
prioriteringar pa namndsniva men det
arbetssattet har annu inte utvecklats
for att sakerstalla att
kommunovergripande prioriteringar
sker pa dokumenterade riskanalyser.
Granskningen visar aven att det
utarbetas hallbarhetsrapporter som
aven dessa kan utgdra en bra grund
for prioriteringar. Vi ser positivt pa
den dialog som férs om hur detta ska
kunna utvecklas framat utifran den
grund som finns. Det &r dock
vasentligt att samtliga aspekter av
hallbarhetsarbetet omfattas av
riskbeddbmningarna
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3. Har kommunstyrelsen
sdkerstallt en integrerad
styrning genom definierade
mal och matetal
(indikatorer) for
héallbarhetsarbetet?

4. Har kommunstyrelsen
sakerstallt en
andamalsenlig
organisation for
hallbarhetsarbetet med ett
tydliggjort ansvar och
avsatta resurser?

Delvis

Vi beddmer att kommunstyrelsen har
sakerstallt en integrerad styrning da
arsplanerna pa ett tydligt satt
omfattar mal med koppling till
hallbarhetsarbetet och Agenda 2030.
Genomfoérd granskning visar att
kopplingen mellan arsplanen och
malen som finns formulerade i
programmen ar tydligare under ar
2024 an tidigare vilket vi ser som
positivt. Vi kan konstatera att matbara
indikatorer aterfinns i arsplanen for ar
2023. Matetal/indikatorer har inte
definierats i arsplanen fér ar 2024
eller i programmen ingar i bland
annat verksamhetsplaner. For
programmet social hallbarhet har
sarskilda indikatorer utarbetats men
det saknas en liknande tydlighet i
programmet for ekologisk hallbarhet.
Vi beddmer att kommunstyrelsen bor
sakerstalla att tydliga, matbara
indikatorer definieras for att tydliggéra
styrningen och underlatta
uppféljningen. Indikatorerna bor vara
av saval kvantitativ som kvalitativ
karaktar.

Vi har inom ramen for granskningen
inte kunnat spara att konkreta
atgarder beslutats vid redovisning av
bristande maluppfyllelse.

Ja

Vi beddmer att det till stor del finns
en andamalsenlig organisation for
hallbarhetsarbetet med avsatta
resurser i och med inrattandet av
hallbarhetsenheten. Utover
hallbarhetsenheten finns aven ett
flertal férvaltningsévergripande
processledningsgrupper med
handlingsplaner som arbetar
systematiskt med hallbarhet.
Kommunstyrelsen har aven i sin
budget avsatt sarskilda medel for
hallbarhetsarbetet. Vi kan dock
konstatera att den ekonomiska
dimensionen av hallbarhetsarbetet
inte har en lika tydligt uttalad
organisation men att dimensionen
finns integrerat i arbetet.
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5. Har kommunstyrelsen
sakerstallt att en
systematisk matning,
uppfoéljning och utvardering
av héllbarhetsarbetet?

Delvis

Vi beddmer att kommunstyrelsen i
hog grad har sakerstallt en
systematisk matning, uppféljning och
utvardering av hallbarhetsarbetet
genom att hallbarhetsrapporteringen
ska integreras i den ordinarie
uppféljningen. Vi bedémer att detta i
kombination med kommunens arbete
med hallbarhetsrapporter,
Statistikbladet och
Vasterasbarometern skapar
forutsattningar for en systematisk
matning, uppféljning och utvardering.
Det kvarstar dock arbete med att
tydligare i vilken form och med vilken
kontinuitet uppféljningen och
utvarderingen ska ske framat inom
ramen for den nya styrmodellen. Vi
ser det som vasentligt att arbetssattet
med uppfdljningen tydliggors och att
denna systematiseras. Att se 6ver
mojligheterna att koppla malen kring
hallbarhet till uppféljningen i
Hypergene bedémer vi kan underlatta
systematiseringen av uppfdljningen
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2023. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar

av denna rapport.
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