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Talarstolpar
Var utgangspunkt
« Manniskor 6ver 65 ar &r en resurs, inte en presumtiva omsorgstagare

e Fyrfalting — stora och lilla vérlden, varderingar och behov (sid 2)

Enkéaten
e 100 tillfragade 7 — 31 mars 2016

e pilotundersokning, hog svarsfrekvens bade pa enkaten och de
enskilda fragorna

e meningsfullt att gora pa riktigt”
e hur vi behandlat materialet

Varderingar lilla varlden
« Kanner sig inte varderade pa ett riktigt sdtt — demokrati, erfarenheter,
passivitet, frustration

e Daremot kénner de sig trygga dar de bor
e Uppbackningen fran familjen ar god - varning de éldsta

Varderingar stora varlden
« Grannarna bryr sig - andelen sjunker dock ju &ldre man blir las sid 5

e Grannarna tar ansvar i bostadsomradet

« En betydande del ar nojda med kommunen , fria kommentarer, 6 %
svarar inte pa den fragan, se till att fortsatta att fortjana betyget

« Viktigt hur samhallet utvecklas — kvinnorna (i nagot mindre
omfattning)

Behov lilla varlden
o 15-20 % aktiva i studie- forenings- och klubbverksamhet bra eller
daligt?
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e Behovs inte fler mgjligheter, kvinnorna de ensamboende och aldre
« ldeellt arbete totalt morker, definition, exempel kyrkan, partier

« Yrkesverksamhet — de yngre aldre vill ha ett arbete i storre
utstrackning an de har, 18 % och 10 %

« noOjda med sin tillvaro, valja att vara sjalv eller vara med andra 14 %
81 — 85, nej inte alls, 13 % inte svarat

Behov stora varlden

e Ungefar 25 % far stod och hjalp av andra &n familjen — natverk som
kan ha betydelse

 Samhallsutvecklingen &r viktig - fa forsoker paverka sin situation
avtar med alder

Motséagelser
e Inte lyssnad till — n6jd med sin tillvaro

e Samhallsutvecklingen dr viktig — men man forsoker inte paverka

Slutsatser
e (sid7)
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Redovisning av aldreenkaten

Enkaten har skickats till 100 personer 65 ar och &ldre skrivna i Vasteras kommun. 71 har
svarat under tidsperioden 7 — 31 mars 2016.

Bland de som svarat pa enkéaten svarar 50 procent att de ar kvinnor och 47,1 procent att de
ar man.

73,9 procent bor i villa,

23,2 procent i lagenhet i hyreshus och

2,9 procent i annat boende.

64,2 procent ar sammanboende och
35,8 procent ensamboende.

55,1 procent har barn som bor néra dem och

14,5 procent som bor langt bort.

18,8 procent har barn som bade bor néra och langt fran sig.
11,6 procent har inga barn.

26,6 procent ar mellan 65 och 70 ar.
31,3 procent ar mellan71 och 75 ar.
20,3 procent &r mellan 76 och 80.
10,9 procent ar mellan 81och 85 ar.
10,9 procent &r dver 85 ar.

Endast 3 procent har hemtjéanst och det &r de dldsta deltagarna som har det. Ingen bor pa
aldreboende.

Var enkat har vid det har tillfallet betraktats som en pilotundersékning. Vi vill ta reda pa om
de fragestallningar vi tar upp &r relevanta for de tillfragade och om fragorna kanns
meningsfulla att svara pa. Vi kan konstatera att svarsfrekvensen ar hog, hela 71 procent har
svarat, en mycket hog siffra for den hér typen av enkater. Bortfallet av svar pa de enskilda
fragorna ar litet. Vi tolkar det som att fragestallningarna kanns angelagna och fragorna ar
meningsfulla att svara pa. Vi kan konstatera att de uppnadda resultaten talar for att
undersokningen skulle vara meningsfull att genomf6ra med ett statistiskt sdkert underlag. Vi
kommer att kommentera svaren som om de var statistiskt sékra, vilket de inte &r, men det
ger oss och Vasteras kommun en bild av vad man kan fa ut av en undersokning av det har
slaget. Det maste dock papekas att materialet inte kan aberopas som kaélla i nagot avseende.

Hur har de aldre det i VVasteras?

| var enkat har vi forsokt fa en bild av hur aldre manniskor i Vasteras har det. Vi har tittat pa
deras egna varderingar av att vara gammal men ocksa pa hur de ser pa den néra
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omgivningen, familjen och grannarna. Vi har ocksa forsokt fa ett grepp om deras intresse for
att delta i samhéllet pa olika satt som samhdllsmedborgare, yrkesverksamma eller deltagare i
kultur- och foreningsverksamhet. Ar man néjd och trygg ar ocksa fragor vi stéller.

Vi anvénder begrepp som lilla och stora varlden och vérderingar och behov

Begreppen lilla vérlden och stora varlden har tidigare definierats av professor Hans
Zetterberg. Han menar att den lilla vérlden utgdrs av familjen, slakten, vankretsen,
hembygden och de naturliga natverken. Den stora vérlden utgors av forvaltningarna,
institutionerna, foretagen, marknaderna, partierna och fackféreningarna. Vi har valt en
modifierad definition av begreppen, dér lilla varlden utgors av individen sjélv, familjen och
deras relation, men ocksa individen som social varelse, medan den stora varlden ar
individens relation till grannar och samhalle. Begreppen varderingar och behov anvander vi
pa foljande vis: Varderingar ser till asikter de tillfragade har eller instéllning till nagot
enkaten tar upp. Behov ar relaterat till dnskemal eller behov som den tillfragade ger uttryck
for.

Svaren i enkaten ger upphov till forslag pa aktiviteter och atgarder. Det ar viktigt att betona
att alla dessa inte & kommunens ansvar. Daremot ar kommunen en stor och viktig aktor i
lokalsamhaéllet och kan entusiasmera andra att agera.

Var idé utgar fran att aldre manniskor &r en resurs. For att den resursen ska kunna frigoras
kravs att omstandigheterna kring personen ar nagorlunda trygga, men ocksa att de kanner
sig sedda och lyssnade till och att deras behov kan tillgodoses och kapacitet blir anvand.

For att fa dverblick, har vi valt att kommentera svaren i fyra olika sammanstallningar:
1. varderingar lilla varlden
2. varderingar stora varlden
3. behov lilla varlden
4. behov stora varlden

Varderingar lilla varlden

Manga aldre kanner sig inte varderade pa ett riktigt satt. Vi har inga referenspunkter, sa vi
vet inte om andra aldersgrupper tycker pa ett liknande sétt. | en 6ppen demokrati som var ar
det viktigt att manniskor k&nner sig respekterade och att de tror att deras erfarenheter tas till
vara och har betydelse.

De tillfragade kanner sig trygga dar de bor.

Uppbackningen fran familjen ar ocksa mycket god, med en liten varning for de 6ver 85 ar,
dar andelen “nej inte sarskilt” ar patagligt hogre an snittsiffran. Det kan vara sa att behovet
av stod fran familjen nar man kommit upp i aren 6kar i en omfattning som den inte kan
svara upp emot.
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Varderingar stora varlden

En majoritet av de som svarat tycker att grannarna bryr sig om dem. Kvinnorna i hégre grad
an man och ensamboende. Andelen sjunker dock patagligt, ju dldre man blir. Grannarna &r
ett svagare natverk an familjen och det blir darfor viktigt, ur trygghetssynpunkt, att
analysera de som har en svagare koppling till sin omgivning.

Fragan om grannarna tar ansvar for vad som hander i bostadsomradet far ocksa hoga
positiva varden. Det verkar som “den sociala kontrollen” fungerar.

En betydande del &r ndjda med att kommunen. De anser att den gor vad den ska gora. De
allra &ldsta &r mer ngjda &n de som &r yngre. En hel del synpunkter har dock lamnats i det
fria kommentarfaltet. Knappt 6 procent har valt att inte svara pa fragan. Kan det bero pa att
kommunen star bakom enkéten?

Det stora flertalet tycker att det &r viktigt hur samhallet utvecklas och férandras, kvinnor i
nagot mindre grad dan man. Fragan ar om de ser sig sjalva som parter i den férandringen
eller som passiva askadare. Den fragan aterkommer vi till i behovsbedémningarna.

Behov lilla varlden

Omradet tar upp flera tankbara aktiviteter och behandlar saval aktivitetsniva som intresse
for okat engagemang.

Om vi ser till studier och foreningsaktiviteter &r engagemanget i forenings- och
klubbverksamhet storst, darefter studier och minst i ideella organisationer. I studier ar
kvinnor mer aktiva an man medan det ar tvartom i klubbverksamhet. Ensamstaende har
hogre aktivitetsniva an sammanboende och for aldre ar det svart att dra nagra generella
slutsatser. Slutsatsen ar att ungefar halften av de tillfragade har regelbunden kontakt med
studie- eller klubbverksamhet, vilket ar positivt. Samtidigt ar det lika manga som inte har
det och som uppenbart prioriterar annat eller &r passiva.

Om man istallet staller frdgan om det ska finnas ett 6kat utbud av sadana aktiviteter svarar
en mycket stor majoritet att det inte behévs. Om man koncentrerar intresset pa dem som
onskar fler aktiviteter sa ar kvinnorna fler &n mannen och ensamboende fler an
sammanboende. Knutet till alder finns ett stegrande intresse for fler kurser och studiecirklar
ju aldre man blir och lite mer varierat i aldersgrupperna nar det galler klubbverksamhet
Inom de har verksamheterna behéver kunskaperna fordjupas for att fa ett stérre underlag for
beddmningar.

Engagemanget i ideella verksamheter ar litet och intresset for att engagera sig ar ocksa litet.
Det kan vara svart for vissa av de svarande att skilja pa ideellt arbete och klubbverksamhet,
vilket kan paverka resultatet. Fragan inleds ocksa med kyrkan, vilket kan leda till att det
handlar om religi6s verksamhet. Anda visar siffrorna, vad de allra flesta har p& kann, att
arbete i ideella organisationer inte ar attraktivt. Aldersgruppen 71 — 75 &r den som &r mest
aktiv, de som har vaxt upp med folkrorelse-Sverige.

| fragorna om yrkesverksamhet riktas intresset mot de yngre aldersgrupperna. Det &r
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rimligen dar som det storsta intresset finns. | hela populationen ar det omkring 75 procent
som inte vill ha ett arbete medan knappt 9 procent vill ha det. Tittar man daremot pa
aldersgruppen 65 — 70 sa ar det nasten 18 procent som vill ha ett arbete och i gruppen 71 —
75 ar ar det 10 procent. Intressant dr ocksa att fler ssmmanboende arbetar an ensamboende.
Onskemalet om arbete ar foljaktligen storst hos de ensamboende.

En betydande del av de som besvarat enkaten dr néjda med sin tillvaro. Aven om man gar in
pa fragan om de kan "vélja att vara sjalva eller vara med andra” sa ar de flesta ndjda. Vart
att notera ar att i aldersgruppen 81 — 85 ar ar det drygt14 procent som sager att de inte alls
kan valja och i aldersgruppen 6ver 85 ar ar det likaledes drygt 13 procent som inte vill
svara.

Behov stora varlden

Ungefar 25 procent far stod och hjélp av andra &n sina narmaste,17 procent till stor del och
37 procent till mindre del. 10 procent far ingen hjélp alls. Svaren kan i viss man relateras till
vilken relation de &ldre har till sina anhériga men ocksa till sina grannar. Det sociala
natverket kring aldre manniskor har betydelse for nar samhallets insatser maste sattas in.
Var enkat visar pa att de allra aldsta ar tveksamma till det stod de kan fa av anhoriga och
grannar utgor, allmant sett, ett mer osakert stod. Vi tycker det ar en fraga att félja upp.

| en tidigare fraga har installningen till samhallsutvecklingen efterfragats. En évervagande
del tyckte att den var viktig for dem. Den instéliningen kommer inte till uttryck i viljan att
opinionsbilda for sin sak. Narmare 62 procent for aldrig fram sina asikter i t.ex. insandare
eller skrivelser till kommunen. Letar man efter de som ar mycket aktiva, sa ar det ett fatal.
Var man bor har liten betydelse, men med stigande alder minskar aktiviteten. De mest aktiva
finns mellan 65 och 70 ar, darefter minskar andelen successivt.

Samlad bedémning
Varderingar lilla varlden

Vérderingen av nétverket i form av den egna familjen ar hog for flertalet av de
tillfragade. Det ar en styrka som skapar trygghet. En liten varning finns for de allra
aldsta som ar mera osékra i sin beddmning. Det kan vara sa att behoven av stod 6kar
och mojligheten att réra sig i samhallet minskar. Den nara familjen har svarare att
leva upp till de anhdérigas behov.

Boendemiljon beddms av en stor majoritet som trygg. Det forstarker den totalt
upplevda tryggheten.

Det som stor den positiva bilden &r att en betydande del av de tillfragade inte
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upplever sig lyssnade till. Den fraga gar at rakt motsatt hall mot de andra tva och
pekar snarare pa otrygghet eller brist pa respekt och uppskattning. Det problemet
behover bearbetas. Den kan leda till frustration och ilska men ocksa till sin motsats
passivitet sadant som negativt paverkar valbefinnande och hélsa och minskar den
upplevda tryggheten

Varderingar stora varlden

Vérderingen av natverket grannar ar god. En majoritet tycker att grannarna bryr sig
om. Helt naturligt &r det néatverket svagare an det som &r kopplat till familjen. Av det
skélet blir det viktigare att vardera de som anser sig att ha svagt eller inget stod av
sina grannar. Méan, ensamboende och i stigande grad &ldre &r mer negativa. Fragan
om hur man vérderar sig sjalv kan ha betydelse for hur man forhaller sig till sina
grannar. For aldre aldre intraffar ocksa effekter av aldrandet. Man kan bli mindre
utatriktad, ha svarare att skaffa nya vanner, uppleva fysiska och mentala hinder. Sa
fragan blir hur kan de lokala natverken stirkas? Stora vinster i 6kad valfard och minskade
samhéllskostnader ligger i den potten.

Vérderingen ar ocksa att grannarna tar ansvar, vilket ar positivt. Det forstarker asikten att
grannarna kan ha stor betydelse for tryggheten i omradet.

Kommunen ar hogt varderad i ”att den gor vad den ska”. Den varderingen &r
trygghetsskapande. Fragan ar vad som har gjorts for att fortjana den varderingen? Att
bibehalla den har stort varde. Att forbattra den ger hog avkastning i form av ékad
trovardighet och storre trygghet. Analysera era svaga och starka sidor, forbéattra de
svaga, stark de starka. En av fa omraden ni sjalva, helt och hallet, ansvarar for.
Fundera ocksa éver varfor en sa pass stor andel av de svarande inte velat svara pa
fragan.

Hur samhallet utvecklas och forandras ar en viktig fraga for kommuninnevanarna.
Fragan dr om de ser sig som parter i den utvecklingen eller som passiva betraktare?
Vi aterkommer till den fragan under behov stora vérlden.

Behov lilla varlden

De tillfragade deltar i varierande grad i olika typer av foreningsaktiviteter. De vill inte heller
ha fler att valja pa. Aktivitetsnivan kan vérderas pa lite olika satt. Det paminner om
beddémningen av att glaset ar halvfullt eller halvtomt. Sa det ar bra att en stor andel deltar,
men det finns en betydande grupp som inte deltar i de efterfragade verksamheterna eller ar
passiva. Det finns definitivt utrymme for bade djupare analys av situationen och att
stimulera till ett 6kat engagemang. Stimulanserna ska riktas mot de grupper som 6nskar
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aktivera sig mera.

Situationen for de idéburna organisationerna ar, om man far tro siffrorna, oroande. De flesta
av 0ss upplever att det &r de dldre som bar upp de idéburna organisationerna. Den hér
enkaten visar pa att dven de aldre visar ett svagt intresse for att engagera sig. Mest
utmanande &r den har fragan for partierna som folkrorelser. Utan ett starkt stod i alla
befolkningsgrupper kommer de fa svarare att spela sin roll i demokratin. Avstandet mellan
medborgarna och politiker 6kar och de kanslor av utanforskap som de svarande i den hér
enkéaten ger uttryck for kan oka.

| var ansats for enkaten har vi 6nskat se de aldre som en resurs i samhéllet och inte som
presumtiva omsorgs- eller vardtagare. | det perspektivet blir sysselsattningsfragan central.
Den stérker de enskilda individernas sjalvskattning, ekonomiska oberoende och sociala
kontaktytor. | tider ndr antalet aldre exploderar har antalet arbetade timmar stor betydelse
for samhallsekonomin och pensionssystemet. En stark rekommendation att dgna fragan
intresse. Kommunen har som stor arbetsgivare mojligheter att foregd med gott exempel,
men ocksa att i sina kontakter med naringslivet stimulera till initiativ.

De flesta &r n6jda med sitt liv, de allra &ldsta mest. Svaren ska ses som en summering av den
personliga situationen och stéllas i relation till andra svar i enkaten.

Behov stora varlden

Aterigen visar sig natverken kring aldre vara goda. En fjardedel kan f& stod och hjalp av
andra an sina narmaste. Omkring 10 procent kan inte fa det. Uppmarksamheten bor riktas
mot dem som inte har sddana mojligheter, sarskilt till dem som inte heller kan parakna nagot
storre stod fran sina anhoriga.

Samhallsutvecklingen &r viktig, tyckte de allra flesta. Samtidigt ar det fa som gor sin rost
hord genom t.ex. insandare eller brev till kommunen. Hur kan instéliningen att
samhallsutvecklingen &r viktig leda fram till att ocksa paverka den for sin sak. En sadan
forandring skulle kanske lyfta synen pa att bli lyssnad till eller att erfarenheterna man
besitter tas till vara. Under alla omstandigheter &r det en viktig demokratifraga.

Motségelser

En enkaét av det har slaget leder ocksa till motsagelser. Det ar t.ex. svart att fa ihop att inte
vara lyssnad till eller att ens erfarenheter inte tas till vara med att man &r tillfreds med sin
tillvaro, eller att samhallsutvecklingen ar mycket viktig men man gor inte sin rést hord for
att paverka den. Var tro &r att svaren anda dr genuina, men att man inte ser sambandet
mellan dem. Svaren kan naturligtvis tolkas sa att de svarsalternativ vi ger inte ar de rétta,
men ocksa att det ar nagot opaverkbart. Om nagot anses opaverkbart sa har vi ett
demokratiskt problem. Det &r nagot att bry sig om och val vart att diskutera. Vi tror inte att
svaren pa de har fragorna ar unika for Vasteras utan finns mer eller mindre i alla kommuner.

De tre viktigaste slutsatserna av enkéaten
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e Vaisteras ar en bra kommun for aldre att bo och verka i, men kan bli 4nnu béttre

e Flera forutsattningar ar goda for en positiv utveckling for aldre. Tryggheten &r god
och behov som de &ldre har ar rimligt tillgodosedda, men arbetsmarknaden for &ldre,
situationen for de dver 80 ar, kan forbattras med kostnadseffektiva atgarder

e Aldre manniskor ar en resurs. De dldres engagemang i sin egen situation kan i olika
avseenden bli annu hogre och darmed kan de kdnna sig mer sedda och lyssnade till

Arbetsunderlag Loveone, Bilaga

Véarderingar - lilla varlden

Syn pa sig sjalva

Pa fragan om de tycker att samhallet i stort varderar personer som &r 65 ar och aldre pa ratt
sétt svarar 4,3 procent ja absolut, 44,3 procent i stort sett, 37,1 procent nej inte sérskilt och
8,6 procent nej inte alls.

Det ér relativt jamt mellan konen under alla svarsalternativen.

Men mellan de som & sammanboende eller ensamboende finns en skillnad. 12 procent
ensamboende tycker att samhéllet inte alls bryr sig om dldre medan siffran for samboende
7,1 procent.

Om man ser till dldersindelning tycker fler i aldern 65-70 ar ( 62,5 procent ) an i dvriga
aldrar att samhallet inte sérskilt varderar dldre an i 6vriga aldrar.

5,6 procent tycker att deras erfarenheter och kunskaper tas tillvara i samhallet.
19 procent svarar i stort sett.
36,6 procent tycker nej, inte sarskilt och 16,9 procent nej, inte alls.

Det ar jamt mellan konen mellan svarsalternativen. Det ar inte heller nagon storre skillnad
mellan de som ar sammanboende eller ensamboende. Men ju dldre man blir desto mindre
tror man att deras erfarenheter tas till vara. Aldersmassigt tycker flest i &ldrarna 76-80 &r (
76,9 procent ) att deras erfarenheter och kunskaper inte eller inte sarskilt tas tillvara i
samhallet. | dldrarna 65-70 ar tycker 64,7 procent detsamma och bland de som &r 71-75 ar ar
det 40 procent. De allra aldsta, de 6ver 85 ar, ar inte fullt sa negativa. Har svarar 37,5
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procent nej inte sarskilt eller inte alls.
Syn pa trygghet

98,6 procent ké&nner sig sig absolut, eller i stort sett, trygga dar de bor. Endast 1,4 procent
svarar nej, inte sérskilt. Det ar ingen storre skillnad mellan aldersgrupper. De flesta, 6ver
hélften, k&nner sig mycket trygga.

Syn pé familjen

62 procent svarar absolut pa fragan om de far stod och hjalp av familjen, slakten och andra
narstaende. 32,4 procent svarar i stort sett. 4,2 procent svarar nej, inte sarskilt.

Det &r ingen storre skillnad mellan kvinnor och man.

Nagot fler sammanboende ( 95, 4 procent ) dn ensamboende ( 92 procent ) menar att de far
stod och hjalp fran familjen.

4,7 procent, bland ensamboende, och 4 procent bland sammanboende, svarar att de inte far
nagot sarskilt stod.

| aldersgrupperna svarar sa gott som alla att de far det stod de behdver av familjen, slakten
och andra narstaende.

Bland de 6ver 85 ar svarar 12,5 procent "nej inte sarskilt”.

Varderingar — stora varlden

Syn pé grannar och nara omgivningen

22,5 procent menar att grannarna bryr sig om dem och 38 procent svarar i stort sett. 23,9
procent svarar nej inte sérskilt och 8,5 procent nej inte alls. Det ar nastan dubbelt s& manga
kvinnor som svarar ja absolut mot méan, 28,6 respektive 15,6 procent. Men lagger man ihop
dessa med de som svara ja i stort sett blir det ingen skillnad. Daremot &r det betydligt fler
méan som tycker att grannarna inte alls bryr sig om dem (12,5 procent) mot kvinnor ( 5,7
procent). Ensamstaende tycker i nagot mindre utstrackning &n sammanboende att grannarna
bryr sig om dem.

70,6 procent bland 65-70-aringara

70 procent bland 71-75-aringarna

61,6 procent av 76-80-aringarna

57,1 procent av 81-85-aringarna

25 procent av dem dver 85 ar tycker att grannarna absolut eller i stort sett bryr sig om dem.

Pa fragan om grannarna tar ansvar for vad som hander dar ni bor svarar 25,4 procent ja
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absolut och 46,5 procent ja i stort ett. 1,4 procent svarar nej inte alls och 12,7 procent nej
inte sarskilt. Endast man ( 3,1 procent ) tycker att grannarna inte alls tar nagot ansvar.

62,8 procent av de sammanboende och 56 procent av de ensamboende tycker att grannar tar
ansvar i stort sett eller absolut.

Pa fragan om grannar tar ansvar svarar:

76,5 procent av 65-70-aringarna,

90 procent av 71-75-aringarna

53,9 procent av 76-80-aringarna

42,9 procent av 81-85-aringarn

62,5 procent av de 6ver 85 ar att grannarna i sort sett eller absolut tar ansvar.

Syn pa samhéllet

9,9 procent tycker att kommunen pa det hela taget gor vad den ska for dem och 53,5 procent
svarar i stort sett. 19,7 procent tycker nej, inte sérskilt och 5,6 procent svarar inte alls. Det &r
ingen storre skillnad mellan konen.

Fler ensamboende (8 procent) &n sammanboende (4,7 procent ) tycker att kommunen inte
alls gor vad den ska for dem. Men samtidigt svarar fler ensamboende ( 12 procent ) an
sammanboende ( 7 procent ) att kommunen absolut gor vad den ska.

Bland 65-70-aringarna svara 0 procent absolut

52,9 procent i stort sett

35,3 procent nej inte sarskilt.

5,9 nej inte alls.

Bland 71-75-aringarna svarar 10 procent absolut, det okar till 23,1 procent bland 76-80-
aringarna och till 25 procent bland de som ar 6ver 85 ar. Nej inte alls svarar 5,9 procent av
65-70-aringarna, 5 procent av 71-75-aringarna.15,4 procent av

76-80-aringarna och noll procent av de éver 81 ar.

Bland de 6ppna svaren finns foljande asikter:

"Vasteras stads "APP” ellr hemsidan skulle kunna vara mer informativ och i synnerhet mer
interaktiv (dubbelriktad information).

"Det dr helt oacceptabelt att gamla,som av nagon anledning vill flytta till
servicehus/aldreboende, nastintill maste vara doende for att fa plats. Helt ovérdigt en stad.”

"Forbattring av lokal busstrafik. Indragningar har gjorts av busstrafiken som innebér svart
att aka kollektivt. Tacksam for den hjalp som jag fatt av kommunen betraffande
bostadsanpassning. Béttre kursutbud som bor vara opolitiskt.”

”Kénner STOR oro for att hamna pa aldreboende/demensboende med tanke pa
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underbemannad personalsituation som far slita hiacken av sig. Onskar att man hade samma
mojligheter som vissa djur har att fa en spruta och somna in. Har sjélv arbetat inom
aldrevardens tills nyligen. Vet hur det ar.”

"Koerna till aldreboende har for lang véntetid. Bygg fler. Hemtjansten bor bli battre, for fa
timmar hos de behovande. Vi hjélper sa manga, men vara pensionarer far det samre.”

"L at pensionarer aka gratis pa VL-bussarna mellan 10.00 och 15.00. Detta skulle ge fattiga
pensiondrer mojlighet att komma in till stan och inte bli sa isolerade (t.ex. i Halmstad finns
denna mojlighet).”

”Vad hander med bredband pa landsbygden? Varfor finns det inga bussar om man bor
utanfor staden?”

"Vaghallning vintertid pa Skerikesvagen ar underprioriterad. Cykelbanan fran Rénnby till
Skultuna plogas 2-4 timmar fore Skerikesvagen.”

"Politiker talar standigt om seniorer som en belastning. Manga pensionarer gor stor
samhallsnytta, t.ex. 1) Tar hand o sjuka barnbarn sa att foraldrarna har arbetsro, 2) bar upp
foreningslivet, ar aktiva i olika fritidsverksamheter, funktionshindersorganisationer m.m. 3)
bistar varandra vid sjukdom och andra svarigheter.”

”\/asterds ar en bra stad.”

Syn pa samhallsutvecklingen

65,7 procent tycker att det ar viktigt hur samhallet i stort utvecklas och féréandras och 28,6
procent svarar i stort sett. 5,7 procent svarar nej, inte sarskilt.

Alla mén tycker att det ar absolut eller i stort sett viktigt medan det bland kvinnor &r 91,2
procent.

Nagot fler ssmmanboende 67,4 procent) &n ensamboende ( 60 procent ) tycker det ar viktigt.
Déremot ar det fler ensamboende ( 12 procent ) &n sammanboende ( 2,3 procent ) som inte
tycker att det &r sarskilt viktigt.

| de olika aldersgrupperna svarar en stor del att det ar mycket viktigt, oberoende av alder.
70,6 procent bland 65-70-aringarna

63,2 procent bland 71-75-aringarna,

69,2 procent bland 76-80-aringarna

57,1 procent bland 80 till 85-aringarna och daréver.

62,5 procent bland dem Gver 85 ar.

Behov - lilla varlden

Vara aktiv

10


http://loveone.se/

loveone.se > t. +46 8 559 24 633 > Sveavagen 98 > 113 50 Stockholm

LOVEONE

44,3 procent ar aldrig med i kurser, studiecirklar eller liknande aktiviteter. 18,6 procent
deltar minst en gang i veckan och 31,4 procent mer sallan en en gang i veckan. Har ar
kvinnor aktivare an man. 35,3 procent bland kvinnorna deltar i ndgon aktivitet minst en
gang i veckan. Bland mannen ar motsvarande andel 3,1 procent. Det ar ocksa flest man som
svarar att de aldrig deltar (56,3 procent ) mot kvinnor (32,4 procent ). Over halften av
kvinnorna ( 55,9 procent ) och méannen ( 56,3 procent ) tycker att det ar bra som det ér.

Bland ensamboende &r det dubbelt s& manga ( 25 procent ) som ar med i dessa aktiviteter en
eller flera ganger i veckan an bland sammanboende (13,9 procent).

Aldersindelat &r 23,6 procent i &ldern 65-70 med i forenings- eller klubbverksamheter minst
en gang i veckan

23,6 procent i aldrarna 71-75 ar

20 procent i aldrarna 76-80 ar

23,1 procent i aldrarna 81-85 ar

25 procent procent 6ver 85 ar.

20 procent tycker att det borde finnas fler kurser, studiecirklar och liknande aktiviteter,
medan 55,7 procent menar att det &r bra som det &r. 20 procent vet inte.

Bland de som absolut tycker att det borde finnas fler kurser, studiecirklar och liknande
aktiviteter &r kvinnornas andel 23,5 procent och méannens 18,8 procent. Men 6ver halften av
bada konen tycker att det ar bra som det ar (kvinnor 55,9 procent och mén 56,3 procent).
17,6 procent bland kvinnorna och 21,9 procent bland ménnen svarar att de inte vet.

Mer an dubbelt s& manga ensamboende ( 33,3 procent ) 4n sammanboende ( 14 procent )
tycker att det absolut borde finnas fler sadana aktiviteter.

Knutet till dlder tycker 47,1 procent i dldersgruppen 65-70 ar att det borde finnas fler
kurser,studiecirklar och liknande aktiviteter.

| Aldersgruppen 71-75 &r det 55 procent

| aldersgruppen 76-80 ar 53,8 procent. Sedan okar de igen.

Bland dem som &r 76-80 ar svarar 61,5 procent ja

bland 81-85-aringar 66,7 procent

bland de som &r dver 85 62,5 procent.

18,6 procent & med i forenings- eller klubbverksamhet. Ytterligare 31,4 & med, men mer
sallan &n en gang i veckan och 44,3 procent ar aldrig med.

Dubbelt s& manga man (12,5 procent ) an kvinnor ( 5,9 procent ) ar med i forenings- och
klubbverksamhet tva eller flera ganger i veckan. Bland dem som deltar en gang i veckan ar
antalet nastan dubbelt sa stort bland kvinnor (17,6 procent) som bland méan ( 9,4 procent ).
23,6 procent av 65-70-aringarna ar med en gang eller flera ganger i veckan

For 70-75-aringar ar den siffran 20 procent

For 76-80-aringar 23,1 procent

For 81-85-aringar 28,6 procent och

for dem over 85 ar 25 procent.

11


http://loveone.se/

loveone.se > t. +46 8 559 24 633 > Sveavagen 98 > 113 50 Stockholm

LOVEONE

Bland dem som inte deltar skulle 8,6 procent vilja vara det, medan 85,9 procent tycker att
det dr bra som det &r.

Bland kvinnorna ar det 88,6 procent och bland ménnen 84,4 procent.

Bland ensamboende deltar 34, 7 procent en eller flera ganger i veckan.

Bland sammanboende ar det 16,3 procent.

Bland de olika aldersgrupperna tycker en mycket stor andel ( 88,2, 90, 76,9, 85,7 och 100
procent )att det &r bra som det ar.

Mest intresserade av att vilja vara med mer ar 75-80-aringarna ( 23.1 procent ) och 80-85-
aringarna ( 14,3 procent ).

11,3 procent arbetar ideellt inom till exempel kyrkan, hembygds- eller idrottsforeningar for

kommunen eller andra liknande verksamheter. Ytterligare 16,9 procent svarar ja men att de

deltar mindre dn en gang i veckan. 70,4 procent svarar nej.

Nagot fler sammanboende an ensamboende ar ideellt verksamma men skillnaden &r ganska
liten. Bland de olika aldersgrupperna ér det 71-75-aringarna ( 25 procent ) som arbetar mest
ideellt en eller flera ganger i veckan.

Pa fragan om de skulle vilja arbeta mer ideellt svarar 80 procent nej. 8,6 procent svarar ja.
Bland kvinnorna svarar 2,9 procent ja och bland mannen 15,6 procent.

11,6 procent av de som & sammanboende vill arbeta mer ideellt jamfért med 4,2 procent
bland ensamboende.

Totalt tycker de flesta, 64,7 procent bland 60 —70-aringarna, 85 procent bland 71-75-
arigarna, 92,3 procent bland 76-80-aringarna, 85,7 procent av 81-85-aringarna och 75
procent av de som &r aldre &n 85 ar att det ar bra som det ér.

Vara yrkesverksam

74,6 procent svarar nej pa fragan om de skulle vilja arbeta. 8,5 svarar ja.

Man (9,4 procent) ar nagot mer positiva an kvinnor ( 8,8 procent ) till att arbeta men
skillnaden &r liten.

Av samtliga har 7 en anstallning. Av de som har en anstéllning i dag &r 2,9 procent kvinnor
och 12,5 procent man.

Betydligt fler ensamboende ( 12,5 procent ) &n sammanboende ( 7 procent ) skulle vilja
arbeta. En anledning kan vara att bland sammanboende har 9,3 procent ett arbete medan
siffran for ensamboende &r 4 procent. Pa fragan om de vill ha en anstéllning svarar 17,6
procent ja i aldern 65-70 ar, 10 procent i aldrarna 71-75 ar och noll procent darover.

N6jd med tillvaron

36,2 procent ar ndjda med hur de har det, 58 procent svarar till stor del, 4,3 procent till liten
del och 1,4 procent inte alls. Det ar ingen skillnad mellan mén och kvinnor. Bade
sammanboende och ensamboende tycker att de absolut eller till stor del har det som de vill
ha det. Endast sammanboende svarar nej inte alls ( 2,3 procent ).

Aldersmassigt ar de &ldre mer positiva.

12
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47,1 procent bland 65-70-aringarna

35 procent bland 71-75-aringaran

23,1 procent bland 76-80-aringarna

14,3 procent bland 81-85-aringarna.

Men sen i livets slutskede, efter att man fyllt 85 ar, ar 50 procent helt ndjda med hur de har
det.

49,3 procent kénner sig absolut trygga dér de bor och 49,3 procent i stort sétt. Bara 1,4
procent kanner sig inte sarskilt trygga. Det &r ingen storre skillnad mellan kvinnor och man.
Det &r inte heller nagon storre skillnad mellan samboende och ensamboende.

Sa gott som 100 procent i alla aldersgrupper kanner sig absolut eller i stort sett trygga dar
de bor. Noll procent kanner sig inte alls trygga.

| de olika aldersgrupperna kanner sig de flesta absolut trygga.

52,9 procent bland 65-70-aringar

40 procent bland 71-75-aringar

46,2 procent bland 76-80-aringar

57,1 procent bland 81-85-aringar

37,5 bland de Gver 85 ar.

Ingen svarar att de inte alls kanner sig trygga. Ock endast gruppen 80-85-ar svarar nej inte
sérskilt ( 14,3 procent ).

Pa fragan om de kan valja mellan att vara for sig sjalva eller att vara med andra svarar 64,8
procent ja absolut och 28,2 procent till stor del. 1,4 procent svarar till liten del och lika
manga svarar nej inte alls.

Det ar betydligt fler kvinnor som tycker att de kan valja ( 74,3 procent ) mot man ( 56,3
procent ). Men lagger man ihop de som svarar att det absolut kan valja med de som svarar ja
till en stor del blir det ingen skillnad. Endast kvinnor svarar nej inte alls ( 2,9 procent).

Fler ensamboende ( 96 procent ) &n sammanboende ( 90,7 ) procent tycker att de absolut
eller till stor del kan valja.

Sa gott som hundra procent i alla aldrar kan valja mellan att vara for sig sjalv eller med
andra. Endast i aldersgruppen 80-85 ar svarar 14,3 procent nej inte alls. Bland de 6ver 85 ar
ar det 12,5 procent som inte vill svara.

Behov — stora varlden

Stod av grannar och narsamhalle

25,4 procent far stod och hjalp av andra an sina narmaste. 16,9 procent svarar till stor del
och 36,6 procent till liten del. 10 procent svarar nej inte alls. Det finns ingen skillnad mellan
kvinnor och man. Likheten dr ocksa stor mellan ensamboende och samboende.

| de olika aldersgrupperna svarar de flesta att de kan fa stod och hjalp av andra an sina
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narmaste.

Bland 65-70-aringarna svarar 11,8 procent nej inte alls
bland 71-75-aringarna 5 procent

bland 76-80-aringarna O procent

bland 81-85-aringarna 14,3 procent

bland de dver 85 ar 12,5 procent.

Uttrycka asikter

62 procent framfor aldrig sina asikter genom till exempel inséndare i tidningar och
skrivelser till kommunen. Bara 1,4 procent svarar ofta och 16,9 procent svarar ibland.
Endast nagra kvinnor (2,9 procent ) svarar att de framfor sina asikter ofta. Bland de som
svarar att de gor det ibland & ménnen 21,9 procent mot kvinnornas 14,3 procent. Storst ar
antalet som svarar nej aldrig bade bland kvinnor (62,9 procent) och mén ( 59,4 procent ).
Det ar ingen storre skillnad mellan sammanboende och ensamboende.

De flesta indelade i alderskategorier svarar nej aldrig.
41,2 procent i aldern 65-70 ar,

65 procent aldern 71-75 ar

53,8 procent i aldern 76-80 ar

100 procent i aldrarna 81-85 ar

75 procent av dem som &r 85 &r eller aldre.

De mest aktiva ar de som &r 71-75 ar. Har brukar 5 procent ofta fora fram sina asikter. Ja

ibland svarar 10 procent. Bland 76-80-aringar ar det sa manga som 30,8 procent som for
fram sina asikter ibland.
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Aldrendmnden sarskilt boende

Procenttalen avser volymférandringar i férhallande till VASTERAS STAD

motsvarande period foregaende ar, om inget annat anges.

Sociala namndernas férvaltning
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Antal SERVICEHUS

90
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Bifallsbeslut-ej erbjuden plats (1)  —==—Bifallsbeslut-vintar pa sarskilt boende (2)  =—Ledig ldgenhet

201608:

- Den 31/8 fanns det 11 personer med bifallsbeslut som vantar pa plats (2). Av dessa har 5 person (1)
aldrig tidigare erbjudits plats. Dvs 6 personer med bifallsbeslut har tackat ne;j till erbjuden plats.

- Den 31/8 fanns det 9 lediga ldgenheter som ingen dnnu tackat ja till.

Sociala néamndernas forvaltning
VASTERAS §TAD
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Bifallsbeslut-ej erbjuden plats (1)  —==Bifallsbeslut-vantar pa sarskilt boende (2)  =—Ledig ldgenhet

201608:
- Den 31/8 fanns det 89 personer med bifallsbeslut som vantar pa plats (2). Av dessa har 48 personer (1)
aldrig tidigare erbjudits plats. Dvs 41 personer med bifallsbeslut har tackat ne;j till erbjuden plats.

- Den 31/8 fanns det 10 lediga ldgenheter som ingen dnnu tackat ja till.
Sociala néamndernas forvaltning




Ej verkstallda beslut, 3 manader
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— forandringar inom hemtjansten

VASTERAS STAD

Sociala néamndernas forvaltning
2016-09-29
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Hemtjanst - hemsjukvard

Forandring for kunden - bistandsbeslutet

Bistandshandlaggningen — oka traffsakerheten for
beddmning av vilket hjalpbehov kunden har och
berakning av tidsatgang for insatserna

Forandring for leverantoren - bistandsbeslutet

En sammanhallen bestallning av tiden for insatsernas
utforande




Forandring utforandet av hemtjanst/hemsjukvard

- Hemtjanst och/eller hemsjukvard utfors av alla
hemtjanstféretag

- Flera foretag att valja pa for kunder med behov av
hemsjukvard — idag bara en privat och egenregin




Skalet till forandringen

- Dampa kostnaden for hemtjanst och hemsjukvard

- Ett sammanhallet uppdrag for en sakrare vard och
omsorg

- Mojliggora for andra utforare an Vasteras stads Vard
och Omsorg att vara ickevalsutférare

- Onskad tjanstgdringsgrad for vardpersonal




Ovrigt

- Teambaserat arbetssatt — olika kompetenser som
tillsammans med kunden ska samarbete for att na
overenskommet mal med insatsen

- Personal-, tid och metodkontinuitet

- Forandringar for leverantorer

- Regler for ersattning av utford tid
- Forandrade ersattningar
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