GOr sa har for att ansoka om
ekonomiskt bistand digitalt

Nyansodkan

www.vasteras.se/minapengar VASTERAS STAD




Las det har innan du loggar in

e Det gar att gora bade nyansékan och manadsansodkan i e-
tjiansten Mina pengar. Denna instruktion ar for dig/er som ska
ansoka forsta gangen.

* FOr att gora ansdkan behover du/ni ha mobilt bankID eller
banklD.

 Om ni ar tva som ansoker tillsammans behover en av er logga in
forst och fylla i ansdkan. Den andre ska sedan logga in och
godkanna ansokan.

* Den har instruktionen visar hur det ser ut om man loggar in med
m 0 bi It ba n k_id Individ- och familjeférvaltningen
=




Steg 1

Logga in till Vasteras stad

Har loggar du in via E-legitimation till Vasteras stads E-
tjanster.

Valj inloggning
Mobilt BankiD

BanklD eller Nordea

Individ- och familjeférvaltningen
VASTERAS STAD



Steg 2

Mobilt BankID

Personnummer
[ | oK

Individ- och familjeférvaltningen ﬁ
VASTERAS STAD




Steg 3 - Oppna appen §9

BankiD
Jag legitimerar mig hos
Visteras Kommun
Knappa in din
sakerhetskod
1 ) ABC 3 oeF

4 cHi 5 ke 6 mno
7 PaRrs 8 tuv O wxyz

€« 0

Individ- och familjeférvaltningen ﬁ
VASTERAS STAD




Steg 4

# Hem 8 Ansékningar

Ndr du har loggat in
pabérjar du din ansékan
genom att trycka pd
knappen "Ny ansékan”

Ansokningar

T

Adress

Vésteras stad

Individ- och familjeforvaltningen
721 87 Vasteras

Kontakt
. 021-39 00 00

en

VASTERAS STAD



Steg 5

Personuppgifter

AMNSOKAM OM EKOMNOMISKT BISTAND

Farnamn

Efternamn

FPersonnummer

Dessa uppgifter hdmtas fran
Folkbokféringsregistret

Bostadsadress —

Fostnummer

an
Telefonmummer /

} Hédir fyller du sjdlv i ditt

E-post ¥

telefonnummer och din
e-postadress

Medborgarskap

svensk medborgare

utlandsk medborgare med permanent uppehalistilistand

utlandsk medborgare med tidsbegransat uu;;ehél%sv\!s:ér\c‘\ Harfy”er du I d’tt medborgarSkap, OCh

nordisk medborgare/EU-medborgare med uppehallsratt CIVIIStand'
Civilstand
gift/registrerat partnerskap
sambo Individ- och familjeférvaltningen

ensamstaende

VASTERAS STAD




Steg 6 (a)

e

Pd mdnga stdllen i ansékan finns fragetecken som
innehdller hjdlptexter och information. Tryck pa
dem for att Idsa mer.  wedsskande finns ®

Medsdkande finns @

9 )2

Om du ar gift/registrerad partner eller sammanboende med nagon ska ni ansoka tillsammans,

MNej
Fornamn $ 

Hadir fyller du i om du anséker tillsammans med ndgon
annan. Om du viljer ja kommer félt att dyka upp ddr du
ska fylla i personuppgifter om den du séker tillsammans

med.

Efternamn

Personnummer

Medborgarskap
svensk med Dorgare
utlandsk medborgare med permanent uppehallstilistand
utldndsk medborgare med tidsbegransat uppehallstillstand

nordisk medborgare/EU-medborgare med uppehallsratt

Du fyller ocksa i om du eller den du anséker tillsammans
med har behov av tolk, och om ja, vilket sprdk.

l

Tolkbehov

Me|

Individ- och familjeférvaltningen

VASTERAS STAD



Steg 6 (b)

Det finns barn under 18 ar eller skolungdomar upp till 20 r i hushallet @ Om du har barn som bor med dig pé heltid,
i eller som dr skrivna hos dig, och bor del av
_ < tiden dig och del av tiden hos den andre
e férdldern fyller du i det hdr.
Umgéngesbarn finns @
Ja P Om du har barn som dér skrivna hos den andre férdldern men bor hos dig
Nej del av tiden fyller du i deras uppgifter hdr.

Typ av bostad

Egen h

Egenb

Inneboend

Inneboende hos annan

Hdr fyller du i uppgifter om din boendesituation.

Andrahandskontrakt

&
<

Bor hos foralder/foraldrar
Egen fastighet
P3a annat satt

Totalt antal personer boende i bostaden @

Antal rum i boendet @

Har du/ni ansakt om bostadsbidrag? Individ- och familjeférvaltningen
Ja ;_x'.'\;

Nej "
3 VASTERAS STAD




St 7 Hédir fyller du i vilken period du anséker for,
e g Anebkan aveer ir och vilka kostnader du anséker om bisténd
for.
Ansdkan avser manad @
Du behdéver fylla i férfallodatum (nér utgiften
senast ska betalas) och vilken summa du

anséker om. Du maste fylla i alla rutor. Om
du inte har en viss utgift skriver du 0 i rutan.

Ansokan avser @

Kostnader Férfallodatum Kronor

Boendekostnad @

Kom ihdg att skicka med/ldmna in underlag
pd alla kostnader du anséker om.

Fackforeningsavgift

Arbetsresor/egenavgift sjukresor

Barnomsorg @

Hemforsakring @
Bredband Du fdr ocksa fylla i om du arbetat det
senaste dret, och om du just nu ér

sjukskriven.

A-kassa

Umgangesresor @

Hemtjanst @

v

Har du arbetat det senaste aret?

Lakarvard &

Avser varm i hushilles Dasum Kraner | Asghrder
® Ta bort Ja
Cage oil
Nej
i hushéllet Datum Kronor Atgarder
@ Tabort

Ar du sjukskriven?

Lagg till

Tandvard &

A i hushall =7 K A - Ja
® Tabort .
agg till Nej
Svrige @ Individ- och familjeférvaltningen
— B

VASTERAS STAD




Steg 8

INKOMSTER
Inkomster for sokandse | Sverige achveller | utlandet de senaste tre minaderna

e — [rene.

Hadir fyller du i dina inkomster fér de tre
senaste mdnaderna. Du behéver fylla i vilket
datum du har fatt/kommer att fa inkomsten,
och vilken summa du fatt/kommer att fd. Du
madste fylla i alla rutor. Om du inte har en viss
inkomst skriver du O i rutan.

Kom ihdg att skicka med/ldmna in underlag
pd dina inkomster, till exempel
I6nespecifikation, kontoutdrag.

Om ni ér tva som anséker
tillsammans kommer ni att f
fvlla i dessa uppgifter fér bdade
sékande och medsdkande.

Individ- och familjeférvaltningen ﬁ

VASTERAS STAD



Steg 9

o
UTGIFTER &
e ire surasie minadirna | Srerige ochielber wilandet
Uegiear Janussi
Lidkearyard
Kt v | Basadites panuse
Medicin T
Aeear v m | R Janues
g8 1
Tandwied T
vy s | by [T
andra utgifer
R vadd Janund
~

FeBrusn

Frmruss

f

[

Argariter

& Tabort

rgardes

B Tabon

Rrghrades

B Tabon

Mrghedes

B Tabort

Hédir fyller du i utgifter for de tre
senaste manaderna. Du maste fylla i
alla rutor. Om du inte har en viss
utgift skriver du 0 i rutan.

Individ- och familjeférvaltningen

;x'ﬁ :
£

VASTERAS STAD



Steg 10

EKONOMISHA TILLGANGAR T

Har ndgen i hushallet feljande

Bankmedel. aktier. obligationer, fonder. kontanter

(INC]

Ange vad

MIC, moped. husvagn. bdt elier andra fordon

Bostadurace, willa, fasvighet

Frividshies

Konst, smytken cller andra realiserbara tillgangar

Foretag 3

Virde Aigheder

B Taber

Hadr fyller du i om hushdllet har ndgra
ekonomiska tillggngar. Om du trycker
pd ja kommer det upp ett fdlt dér du
kan fylla i ytterligare uppgifter.

Kom ihdag att Iémna in underlag som
visar vdérdet.

Individ- och familjeférvaltningen

y4)

)
o

VASTERAS STAD



Steg 11

IRF ORALATION

SAMTYCKE

A g

Hdr kan du se information om vilka

uppgifter om vilka uppgifter
socialtjéinsten har rdtt att ta del av.

Om du vill limna samtycke till att din
socialsekreterare fdr ta kontakt med
ndgon gdllande dig under utredningen
kan du skriva det hdér. Var noga med
att Iimna namn och kontaktuppgifter
till den personen, och skriv ocksa vad
du godkdnner att de har kontakt om.

Hér kan du spara din
ansékan om du vill
fortsdtta fylla i vid ett
senare tillfdlle.

Fér att komma vidare
till sidan déir du
skickar in din
ansékan, tryck pa
“Ndsta”.

Individ- och familjeférvaltningen ﬁ

VASTERAS STAD



Steg 12

INFORMATION

kontoutdrag, fakturor, kvitton). Filen
madste vara i PDF-format.

SAMTYLEE

BILAGOR

Lds om dina rdittigheter och
skyldigheter och om hur den

s Obligatarisk information du ldmnats kommer att
. \ hanteras innan du godkdnner. Klicka

) / pé frdgetecknen.
o Me e st all Mnfonmation & sl och e et med At upveiema kae bl Eeernd e hoet Obligatorisk Har intygar du ocksd att den
Tillbaka Sirtvut < Skiekaiin > information du ldmnat i din ansékan
= dr riktig.

Filnamn

Néir du ér klar med din ansékan skickar du in den genom

att klicka pa ”“Skicka in”. Individ- och familjeférvaltningen

e

VASTERAS STAD




Steg 13

Ndr du har skickat in din ansékan far
du en bekriftelse:
Ansokningar

(( Din ansékan &r nu inskickad.

5 2020-03-16 Registrerad

Om du anséker tillsammans med ndgon sa behéver den du
anséker med ocksd godkédnna ansékan. Da far du upp detta

Ansokningar

CJ Ansdkan vantar nu pa godkdnnande fran medsdkanden.

Individ- och familjeférvaltningen

e

VASTERAS STAD



Steg 12

Ndr den du anséker tillsammans med (medsékande) loggar in for att
godkdnna ansékan dr det viktigt att hen Idser igenom ansékan, att hen
ocksd ldser om réttigheter, skyldigheter och hur den information ni Iémnar
hanteras innan hen godkénner ansékan. Den medsdkande kan vilja att
avvisa ansékan eller skicka in den.

Jag ar inforstadd i mina rattigheter och skyldigheter. @
Jag forsakrar att jag ar inforstadd i hur informationen jag delgett kommer att han

Jag forsakrar att all information ar riktig och ar inforstadd med att uppgifterna kan t

Ansdkningar Skriv ut

Din ansékan &r nu inskickad. )

Individ- och familjeférvaltningen ﬂ
&

VASTERAS STAD




Steg 13

Ansdkningar

Ndr du har skickat in
din ansékan kan du
félja ditt érende
genom att klicka pé
“Ansékningar”.

Adress Kontakt
Vasteras stad <
Individ- och familjeforvaltningen

721 87 vasterds

valtningen

VASTERAS STAD




Steg 13 (fortsattning)

# Hem Ansckningar ) Dokument @ Meddelanden @ Utbetalningar

Anstkan

Ansbkanw Ansokan

Anskansdatum: 2020-03-16

Ansdékan ,

Status: Registrerad
Ansdkansdatum: 2020-03-16
Status: Beslutad Tillbaka Skriv ut

Berakning

Berakningsdatum:

Beraknat forsérjningsstod: 4680,00

Om du klickar pa ansékan kan du se
Beslut vad som hént med din ansékan. Nér
Beslutsdatum:  2020.03.16 berékning och beslut dr klara kan du
Beslutsfattare: ocksa titta pd dem/ldsa dem direkt i e-
Beslut: Sol/Ekonomiskt bistand jml 4 kap 1§ tjdnsten
Belopp: 1.00 ’
Tillbaka Skriv ut

Individ- och familjeférvaltningen

VASTERAS STAD




Steg 14 e

Nér din ansékan har mottagits ﬂ VASTERAS STAD

och din socialsekreterare har
inlett en utredning kommer du
att kunna félja det mesta som
hénder i ditt drende i e-

tidnsten. Du kommer att kunna 9 @
félja dina ansékningar, ldsa
dokument och brev, och dven
ta emot och skicka

> <
meddelanden. Det kan ta

ndgon dag efter att tjinsten
kopplats pd innan du kan skicka @

Ansbkningar Dokument Meddelanden

och ta emot meddelanden.

Utbetalningar

Din socialsekreterare kommer
att kontakta dig per telefon
eller genom
meddelandetjénsten. Det Gr

viktigt att du dr tillgénglig pd Adesn Kontakt
det telefonnummer du angett i 79( NsTiAR STAD H’hx . e
ansékan, och med jimna ) 721 87 Vasterds
hY ™ g

mellanrum kontrollerar om du
fatt ett meddelande.

e

VASTERAS STAD




