


Uteserveringar ar en del av staden

Under aret forandras Vasteras gatuliv. Det stora antalet uteserveringar
under var och sommar bidrar till att Vasterds blir en levande och attraktiv
stad dar manga soker sig utomhus for att avnjuta mat och dryck. Nar
hosten och vintern kommer lyser uteserveringarna upp i morkret.

Stadsmiljon far sin unika karaktar av husfasader, gatans utformning och hur
det offentliga rummet moébleras. Uteserveringen ar en viktig del av detta
moblemang. Hur staket, bord och stolar, parasoller eller markiser ser ut
betyder mycket for helhetsintrycket. Darfor ar det viktigt att du som har

uteservering foljer dessa regler.

Har kan du ldasa om hur du bast utformar din uteservering sa att den passar
brain i den omgivande stadsmiljon samtidigt som den uppfyller kraven for
god tillganglighet och alkoholservering.

Varje avsnitt inleds med en generell radgivande text som sammanfattas i ett
antal riktlinjer. Riktlinjerna ska foljas, den radgivande texten hjalper er att
uppna dem.

Kontakta garna oss pa teknik- och fastighetsférvaltningen om du har
funderingar kring uteserveringen!
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Uteserveringens matt

Allt moblemang och all utsmyckning ska finnas inom den tillatna ytan for
serveringen. Inget far stéllas ut eller hdnga ut utanfor serveringsytan.
Serveringsytan far inte tacka ledstrak for synsvaga.

Passage forbi serveringen ska finnas. Minsta tilldtna fria passage ar 1,5
meter om ytan utanfor dr gdngbana. Ar det cykelbana eller g&ng och
cykelbana ska det vara en fri passage pa minst 2 meter.

Serveringen ska i forsta hand ligga i anslutning till restaurangbyggnadens
fasad. | de fall det inte ar lampligt kan den sa kallade mobleringszonen med
fordel anvandas.

RIKTLINJER

v

Fri passage 1,5 meter utanfor
serveringen om ytan utanfor ar
gangbana.

Fri passage pa 2,0 meter utanfor
serveringen om ytan utanfor ar
cykelbana eller gdng och
cykelbana.

Mobler, markiser, parasoll,
blomsterlador, menytavlor och
tillhorigheter till serveringen ska
rymmas inom serveringsytan.



Staket och inramning

Uteserveringen ska vara en del av gatulivet. Inramningen pa serveringen
ska bestd av staket eller blomlador som avgransning.

Materialet i avgransningen ska vara anpassade till offentlig miljo.

En stakethdjd pa 0,9 meter rekommenderas. Véljs rep som avgransning,
ska repet vara i en naturfargad kulér och av en grévre variant for att
synskadade ska kunna kanna det. En nedre, fast avgransning maste
finnas pa staketet som fungerar som ledstrak for att personer med
synnedsattning ska kunna kanna det med teknikkdpp. En tvarsla som ar
placerad parallellt med marken och minst 20 cm dver mark placeras i
avgransningens nederkant ut mot gatan.

Ett staket i mork kulor skapar kontrast mot omgivningen vilket
underlattar tillgangligheten for personer med synnedsattning.

Innan utformningen pa inramningen valjs ska den godkannas av teknik-
och fastighetsférvaltningen.

For alkoholtillstand kravs att ytan for servering ar dverblickbar och
avgransad. Avgransningen sakrar dven framkomligheten och
tillgangligheten.

RIKTLINJER

v’ Serveringen ska vara avgransad.

v

Genomsiktlig avgransning i smide,
metall, |attare trakonstruktion eller
blomlador i stérre konstruktion.
Tradgardsstaket ar inte tillatet.

Entrén till serveringen ska vara
minst 1,0 meter bred.

Avgrdnsningens hojd far max vara
1,0 meter. Staket 6ver 1,0 meter
kraver bygglov.

Tvarsld minst 20 cm 6ver markniva,
speciellt viktigt vid staket
bestdende av rep.

Ingen reklam forutom
restaurangens logotyp ar tillaten.

Staket som angors i marken kraver
sarskilt tillstand hos Teknik och
fastighetsforvaltningen



Golv

Uteserveringen ska vara en del av gatan och stadslivet och finnas pa plats pa gatans villkor.
Av den anledningen ska mobler sa langt det &r maijligt placeras direkt pa marken. Mattor
godkanns inte.

Vid stor nivaskillnad kan ett upphojt golv vara aktuellt. Det bor i sa fall vara sa lagt som
mojligt.

Till ett upphojt golv maste en ramp anslutas. Rampen ska placeras inom det upplatna
omradet for uteserveringen och far inte luta fér mycket. Maximal lutning pa rampen &r 8%,
1:12 och 90100 cm bred, géarna 5%, 1:20 max 10 m, sedan vilplan minst 2 m. Rampen ska
inte vara tillfallig utan maste alltid finnas pa plats for att uteserveringen ska vara tillganglig
for alla.

Vid nivaskillnader ska kontrastmarkering och handledare finnas.

Om uteserveringen inte gar att placera direkt pa marken och ett uppbyggt golv behovs ska
kontakt tas med teknik- och fastighetsférvaltningen for godkdannande.

Tak

For att kunna nyttja serveringen under solgassande timmar och sommarregn ar det bra
med parasoller och markiser. Parasoller &r att foredra da det ger ett Iatt och rorligt intryck.
Markisen ska vara helt frihangande och ge en sa dppen karaktar som mojligt. Endast i
undantagsfall tillats fasta tak och da kravs bygglov.

Utstickande markiser och parasoller kan hindra framkomligheten och maste darfor vara
inom den upplatna ytan.

Fargsattningen ska vara diskret och varumarkesreklam pa parasoller och markiser tillats
inte, daremot far restaurangens logga eller namn forekomma.

RIKTLINJER

v

En permanent ramp kravs
inom serveringens upplatna
omrade om serveringen ar
upphojd pa grund av kraftig
lutning. Rampens lutning far
vara max 1:12, 8%.

Kontrastmarkering och
handledare ska finnas vid niva
skillnader.

RIKTLINJER

v

Fri hojd pa minst 2,3 meter
mellan parasollet/markisens
nederkant och gangbanan.

Fri hojd pa minst 2,5 meter
mellan parasollet/markisens
nederkant och gang och
cykelbana.

Fasta tak kraver bygglov.



Mobler

Moblerna ska vara vialkomnande for gasterna och vara anpassade till offentlig miljé. De ska vara
bekvama och klara av att std utomhus, de ska dven vara tillgangliga for alla. Metall, smide och i
vissa fall plast ar bra material pa utemobler.

Kombinera gdrna mobler med och utan armstod sa att alla kan anvanda uteserveringen. Vissa
mobler forsamrar tillgdngligheten. Exempel pa dessa ar vita mobler som kan blanda personer
med synnedsattning. Mobler dar bank och bord sitter ihop ar inte tillgdngliga for alla och passar
inte heller in i stadsmiljon. Darfor far de inte férekomma.

For att alla ska kunna anvanda bord och stolar ar det viktigt att tdnka pa att mdblerna ar stabila.
Avstandet mellan bordsbenen ska vara sa stort att en rullstolsburen person kan komma intill
bordet. Avstandet mellan bordsbenen maste da vara minst 0,8 m alternativt att bordsskivan
sticker ut 0,6 m pa kortsidan. Hojden pa borden bor vara 0,70 - 0,85 m. Under bordet ska det
inte finnas nagon tvarsla eller liknande som hindrar att den rullstolsburne personen kan komma
intill bordet.

Overméblera inte uteserveringen. Det ska finnas utrymme att ta sig fram till borden och
personer med nagon form av funktionsnedsattning ska kunna rora sig pa uteserveringen. Anvand
mobler som &r latta att flytta sa att en rullstol kan placeras vid ett bord.

Barer och serveringsdiskar

Om uteserveringen ar stor kan tillstand ges dven for en bar eller serveringsdisk inom
uteserveringsytan.

Ansokan for uteservering med bar ska innehalla en beskrivning pa barens utseende med plan och
fasadritningar.
Bygglov kan kravas for en bar eller serveringsdisk beroende pa utformningen.

RIKTLINJER
v Inga vita blandande plastmébler.

v Inga mobler dar bankar och bord
sitter ihop.

v Mobler for alla.
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Stadning, skotsel och tillsyn

Tillstandsinnehavaren ansvarar for daglig stadning pa och omkring uteserveringen. Bord
och stolar ska sta i ordning, ytor till och fran uteservering ska vara fria fran hinder.
Tank pa framkomligheten sa att alla besdkare kanner sig valkomna.

Uteserveringen far byggas upp tidigast tre dagar fore startdatum och ska vara
nedmonterad en vecka efter att tillstandsperioden har gatt ut. Efter nedmontering ska
ytan for uteserveringen stadas fran matrester, flottflackar och annat skrap. Om inte
omradet stadas kommer teknik- och fastighetsférvaltningen bestalla stadning av ytan pa
tillstandsinnehavarens bekostnad.

Elinstallationer ska ske enligt gallande regler for elsakerhet. Fasta elinstallationer ska
utféras av behorig elektriker. Kablar ska vara val férankrade och férsedda med
snubbelskydd.

Undvik att stéra omgivningen

Musik fran uteserveringen kan vara storande for omgivningen. Det &r endast tillatet att
spela bakgrundsmusik som inte dverrdstar samtal och inte stor ndrboende. Sarskilda
villkor for ljud och 6ppettider galler. For mer information kontakta miljo- och
halsoskyddsforvaltningen.

RIKTLINJER

v

Daglig stadning ska ske pa och runt
uteserveringen

Elkablar ska vara val férankrade och
forsedda med snubbelskydd.



Vinterservering

Den har informationen riktar sig bade till sommarservering och vinterservering men vid
vinterservering finns ytligare villkor som maste uppfyllas.

Uteserveringen ska vara fullt moblerad och redo f6r att anvandas varje dag, precis som
under sommarperioden.
Ytan far enbart anvandas for uteservering, inte som upplag eller annat. Om ingen
verksamhet pagar ska uteserveringen tas bort.
Det ar viktigt att detta villkor foljs da uteserveringen ska bidra till en levande stad. | det
fall villkoret inte uppfylls kommer tillstandet aterkallas och inte beviljas for
nastkommande vintersdsong.

Det ar upp till verksamheten sjalv att avgdra om det ar aktuellt med vinterservering.
| det fallet ansoker du om tillstand for hela aret och uppger den ytan som anvands
sommartid. Det ar mojligt att minska ytan under vintertiden, trots att tillstandet avser
hela ytan. Kontakta teknik- och fastighetsférvaltningen fér mer information.




AnsOkan

Polismyndigheten ger tillstand att anvanda allman platsmark efter att ha fatt teknik- och
fastighetsforvaltningens godkannande. Kom ihag att alltid kontakta din fastighetsagare for tillstand innan du
gar vidare med ansdkan till polisen.

Det ar bra om du tidigt tar kontakt med teknik- och fastighetsforvaltningen for att fa rad kring din
uteservering. Ansdkan bér skickas in till polisen i god tid fore uteserveringen ska sattas upp.

Blanketten for ansdkan om tillstand enligt ordningslagen och lokala ordningsféreskrifter finns pa Polisens
webbplats.

Forutom ifylld ansokningsblankett ska foljande skickas i ansékan till polisen.

FOLJANDE HANDLNINGAR KRAVS

1. Situationsplan eller karta med mattangivelser dar det klart och tydligt framgar var uteserveringen ska placeras, ndrmsta byggnader samt
omgivning med gator och trottoarer. Visa alla fasta foremal kring uteserveringen for att den fria passagen ska kunna bedémas. Detta kan
vara till exempel trad, cykelstall, stolpar, parkmobler med mera.

2. Mattsatt planritning i skala 1:100/1:50 som visar uteserveringens utformning inklusive méblering. Aven héjdmatt och eventuella
lutningar ska redovisas.

3. Foton, bilder eller tydliga beskrivningar av all utrustning (bord, stolar, parasoller, avgrdansningar, barer och eventuell annan utrustning).

4. Ansokan om schakttillstand kravs for parasollfundament med mera.




.o .o EXEMPEL PA BYGGLOVSKRAVANDE

Bygglov — nar kravs det? ATGARDER

v’ Fasta tak eller en konstruktion med
syftet att halla upp ett tak.

Dessa riktlinjer ar en forutsattning for att du ska fa ett tillstand till din uteservering
och de ar utformade sa att ett bygglov inte behovs. Den som trots detta onskar fa
en avvikande utformning provad maste soka bygglov hos

Stadsbyggnadsférvaltningen. v’ Fasta avgransningar éver 1 meter




Checklista

O Fri passage 1,5 meter utanfor serveringen om ytan
utanfor ar en gangbana.

U Fri passage pa 2 meter utanfor serveringen om ytan
utanfor ar en cykelbana eller gang- och cykelbana.

STAKET OCH INRAMNING

Serveringen ska vara avgransad.

Genomsiktlig avgransning i smide, metall, lattare
trakonstruktion eller blomlador i storre konstruktion.
Tradgardsstaket ar inte tillatet.

Entrén till serveringen ska vara minst 1 meter bred.
Tvarsla minst 20 cm éver markniva, speciellt viktigt vid
staket bestdende av rep.

0o

Staket som ang6rs i marken kraver sarskilt tillstand av
teknik- och fastighetsforvaltningen.
Fasta avgransningar 6ver 1 meter kraver bygglov.

U OO0 OO

GOLV

U En permanent ramp kravs inom serveringens upplatna
omrade om serveringen ar upphojd pa grund av kraftig
lutning. Rampens lutning far vara max 1:12, 8% och far
inte orsaka snubbelrisk.

U Kontrastmarkering och handledare ska finnas vid
nivaskillnader.

U Mattor godkanns inte.

Ingen reklam férutom restaurangens logotyp ar tillaten.

TAK

Fri hojd pa minst 2,3 meter mellan
markisens/parasollets nedkant och gangytan.

Fri hojd pa minst 2,5 meter mellan
markisens/parasollets nedkant och gang- och cykelbana.
Ingen reklam férutom restaurangens logotyp ar tillaten.
Fasta tak kraver bygglov.

oo O O

MOBLER

U Inga vita blandande plastmobler.
U Inga mobler déar bankar och bord sitter ihop.
O Mobler tillgangliga for alla.

STADNING, SKOTSEL OCH TILLSYN

U Daglig stadning ska ske pa och runt uteserveringen.
O Elkablar ska vara vél forankrade och forsedda med
snubbelskydd.

SASONGSTIDER

O Sommarservering mellan 1 april och 31 oktober .
O Vinterservering mellan 1 november och 31 mars.



Kontaktuppgifter

Teknik- och fastighetsférvaltningen

Kontakta teknik- och fastighetsforvaltningen med fragor kring uteserveringens
utformning, markupplatelse, forankra staket i marken, trafiksakerhet, framkomlighet
och tillganglighet.

Telefonnummer 021-39 00 00

Stadsbyggnadsférvaltningen
Kontakta stadsbyggnadsforvaltningen om du har fragor som ror bygglov
Telefonnummer 021-39 00 00

Miljé- och halsoskyddsférvaltningen

Kontakta miljo- och halsoskyddsforvaltningen om du har fragor kring serveringstillstand,
livsmedel eller stérningar fran uteservering.

Telefonnummer 021-39 00 00

Polisen

Ansokan lamnas till polisen i god tid innan uteserveringen ska etableras.
Kontakta polisen i fragor som ror din ansokan om tillstand.
Besoksadress: Vastgotegatan 7, 722 11 Vasteras

Telefonnummer 114 14




	Bild 1
	Bild 2
	Bild 3
	Bild 4
	Bild 5
	Bild 6
	Bild 7
	Bild 8
	Bild 9
	Bild 10
	Bild 11
	Bild 12

